
“Measuring Thailand’s Digital Economy: the Way Forward” 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

นำงปิยนุช วุฒิสอน
เลขำธิกำรคณะกรรมกำรดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ
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ประเด็นกำรน ำเสนอ

กำรด ำเนินกำรวัดสถำนะกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม

การติดตามและวิเคราะห์สถานการณ์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ

การจัดท า Digital Economy Outlook ตามกรอบ OECD

การจัดท าบัญชีรายได้ประชาชาติด้านเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy Satellite Account: DESA)

การประเมินสถานภาพการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ (Media and Information Literacy: MIL) 
ของประเทศไทย

กำรยกระดับควำมสำมำรถในกำรแข่งขันด้ำนดิจิทัลของประเทศ

นโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยกำรพัฒนำดิจิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสงัคม

บทบำทของส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ
ในกำรขับเคลื่อนกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล
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บทบำทของส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ
ในกำรขับเคลื่อนกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล



4

บริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป จำก ICT สู่ Digital Economy and Society

ICT/Digital Technology
IoT

BIG DATA

Digitalize Economy and Society

สู่กำรเปลี่ยนบทบำทและภำรกิจ

กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร

เดิม

ปัจจุบัน

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

บริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (ICT) ของประเทศ 

เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน

วางแผนส่งเสริม พัฒนา และด าเนินกิจการเกี่ยวกับ
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

สนับสนุนการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมให้เกิดประโยชน์สูงสุด

(ตำม พ.ร.บ. ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม 
(ฉบับท่ี 17) พศ. 2559)

กำรเปลี่ยนแปลงบริบทของเทคโนโลยี
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (Digital Economy หรือ DE) คือ เศรษฐกิจและสังคมท่ี

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นกลไกส าคัญในการ
ขับเคล่ือนการปฏิรูปกระบวนการผลิต การด าเนินธุรกิจการค้า การบริการ การศึกษา การ
สาธารณสุข การบริหารราชการ รวมท้ังกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมอื่นๆ ท่ีส่งผลต่อ
การพัฒนาทางเศรษฐกิจการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคม และการจ้างงานท่ีเพ่ิมขึ้น
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พ.ร.บ. กำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560

คณะ
กรรมกำร

ส ำนักงำน

กองทุนนโยบำย

2. คณะกรรมกำร
โครงสร้ำงพื้นฐำนดิจิทัล

3. คณะกรรมกำร
ส่งเสริมและพัฒนำ DE

แหล่งเงิน : รัฐบาลจัดสรร/
เงินจาก กสทช. (ไม่เกินปีละ 5,000
ล้านบาท)  ฯลฯ

นำยกรัฐมนตรี เป็นประธำนกรรมกำร
รองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมาย เป็น รองประธานกรรมการ
ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เป็น กรรมการและเลขานุการ

เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ

• ประกาศใช้โดยท าเป็นพระบรมราชโองการ และประกาศในราชกิจจานุเบกษา
• หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยด าเนินการตาม โดยส านักงบประมาณตั้งงบประมาณให้สอดคล้อง

• เป็นฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการ 1 - 4
• บริหาร และบูรณาการการขับเคลื่อน DE ในภาพรวม

• ส่งเสริม สนับสนุน อุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล
• ส่งเสริมให้เกิดการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ประโยชน์

รองประธานกรรมการ DE ชาติ เป็นประธานกรรมการ

เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ เป็นกรรมการและเลขานุการ

4. คณะกรรมกำรบริหำร
กองทุนพัฒนำ DE

1. คณะกรรมกำรดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ (คณะกรรมกำร DE ชำต)ิ

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ส ำนักงำนส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล

กองทุนพัฒนำ DEนโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม



ก่อตั้งขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2559 ตาม พ.ร.บ. ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับที่ 17) พ.ศ. 2559 เป็นหน่วยงานระดับกรม อยู่ภายใต้
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ต่อมา พ.ศ. 2560 ได้ประกาศใช้ พ.ร.บ. กำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 โดย
ก าหนดอ านาจหน้าที่ของส านักงานในฐานะที่เป็นฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

พันธกิจของส ำนักงำนคณะกรรมกำรดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ 

พันธกิจ

เป็นแกนกลำงในกำรส่งเสริม ประสำน และบูรณำกำร
ควำมร่วมมือให้เกิดกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำใช้ใน

กิจกรรมทำงเศรษฐกิจและสังคม

วำงรำกฐำนกำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนดิจิทัล
ประสิทธิภำพสูงรองรับรูปแบบ และปริมำณ

กำรใช้งำนในอนำคต

ส่งเสริมให้เกิดสภำพแวดล้อมที่เอื้อตอ่กำรสร้ำงสรรค์
นวัตกรรม และกำรใช้ประโยชน์จำก เทคโนโลยีดิจิทัล 

ในกิจกรรมทำงเศรษฐกิจและสังคม

ก ำหนดทิศทำงและวำงยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ1 2

3 4
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นโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม



หมำยเหตุ : นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม อยู่ระหว่างการน าขึ้นทูลเกล้าเพื่อจัดท าเป็นประกาศพระบรมราชโองการ และประกาศในราชกิจจานุเบกษา 8

ควำมเชื่อมโยงของนโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยกำรพัฒนำดิจิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสงัคม
กับยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี

ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580)

แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 12

แผนควำมม่ันคงแห่งชำติ

แผนกำรปฏิรูปประเทศ

แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ 23 แผนแม่บท

นโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
(พ.ศ. 2561 – 2580)*

แผนปฏิบัติกำรดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565)



นโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

ภูมิทัศน์ดิจิทัลประเทศไทยระยะ 20 ปี (2561 - 2580)

2561
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นโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

เพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน ก้าวทันเวทีโลก ด้วยการใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล

สร้ำงโอกำสทำงสังคมอย่ำงเท่ำเทียม ด้วยข้อมูลข่าวสารและบริการ 
ผ่านสื่อดิจิทัล

พัฒนำทุนมนุษย์สู่ยุคดิจิทัล เตรียมควำมพร้อมให้บุคลำกรมีความรู้
และทักษะที่เหมาะสมต่อการด าเนินชีวิตและประกอบอาชีพในยุคดิจิทัล

ปฏิรูปกระบวนทัศน์กำรท ำงำนและกำรให้บริกำรของภำครัฐ
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการใช้ประโยชน์จากข้อมูล

1

2

3

4

เป้ำหมำยดิจิทัลไทยแลนด์6 ยุทธศำสตร์กำรขับเคลื่อนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
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นโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ตัวชี้วัดกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมในกรอบนโยบำยกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

กำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน

- ขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน
ของไทยใน World 
Competitiveness Scoreboard 
อยู่ในกลุ่มประเทศที่มีกำรพัฒนำ
สูงสุด 15 อันดับแรก

- สัดส่วนมูลค่ำอุตสำหกรรมดจิิทัลติ ่
GDP เพ่ิมขึ้น ร้อยละ 25

- ประชำชนทุกคนสำมำรถเข้ำถึง
อินเทอร์เน็ตควำมเร็วสูงเหมือน
สำธำรณูปโภคพื้นฐำน

- อันดับกำรพัฒนำดำ้น ICT 
Development Index (IDI) อยู่
ในประเทศที่มีกำรพัฒนำสูงสดุ 
40 อันดับแรก

สร้ำงโอกำสทำงสังคมอย่ำงเท่ำเทียม 
พัฒนำทุนมนุษย์สู่ยุคดิจิทัล 

- ประชำชนทุกคนมีควำมตระหนัก 
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ ทักษะกำรใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์
และสร้ำงสรรค์

ปฏิรูปกำรท ำงำนและกำรให้บริกำรภำครัฐ

- อันดับกำรพัฒนำดำ้นรัฐบำลดิจิทัล 
ในกำรจัดล ำดับของ 
UN e-Government rankings 
อยู่ในกลุ่มประเทศที่มีกำรพัฒนำ
สูงสุด 50 อันดับแรก

11



กำรด ำเนินกำรวัดสถำนะกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
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สถำนะกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย



กำรด ำเนินกำรวัดสถำนะกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
กำรประเมินสถำนภำพกำรรูเ้ท่ำทนัสื่อและสำรสนเทศ 

(Media and Information Literacy: MIL) ของประเทศไทย
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กรอบกำรส ำรวจข้อมูลกำรรู้เทำ่ทันสื่อและสำรสนเทศ (Media and Information Literacy: MIL)
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กรอบกำรส ำรวจสถำนภำพควำมรู้ควำมเข้ำใจดิจิทัล (Digital Literacy: DL)
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กำรด ำเนินกำรวัดสถำนะกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
กำรจัดท ำบัญชีรำยได้ประชำชำติด้ำนเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy Satellite Account)



กำรจัดท ำบัญชีรำยได้ประชำชำติด้ำนเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy Satellite Account) 

- Thailand Ministry of Tourism and Sports is continuously developing   
the Tourism Satellite Accounts of Thailand 

- OECD proposed framework for a Satellite Account for 
Measuring the Digital Economy : STD/CSSP/WPNA(2017)10 
- A Proposed framework for Digital Supply-Use Tables: 
SDD/CSSP/WPNA(2018)3

Tourism Satellite Account Digital Economy Satellite Account
- UNWTO’s Tourism Satellite Account, The International 

Recommendations for Tourism Statistics 2008

“Methodology and Procedures for establishing Satellite Accounts” Eurostat 2017

Satellite Account
A Satellite Account is a term 
developed by UN to measure 
the size of economic sectors 
that are not defined as 
industries in national accounts.

National Accounts are defined 
as a measure of macroeconomic 
categories of production,
purchase and income activities
in a nation.

“

”

National Accounts

Thailand’s Digital Economy Satellite Account (DESA-TH)

20



กำรจัดท ำบัญชีรำยได้ประชำชำติด้ำนเศรษฐกิจดจิิทัล (Digital Economy Satellite Account) 

กรอบแนวคิดกำรวัดมูลค่ำเศรษฐกิจดิจิทัล

“สะท้อนผลกระทบต่อกำรเจริญเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ” 

กำรค้ำดิจิทัล
กลุ่มอุตสำหกรรมเป้ำหมำย

ท่องเที่ยวดิจิทัลอุตสำหกรรมดิจิทัล

เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy)
มูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศท่ีผ่านธุรกรรม

ดิจิทัล (Digital transaction) รวมท้ัง ผลิตภัณฑ์ท่ี
ส่งเสริมธุรกรรมดิจิทัล (Enables)

ผลิตภัณฑ์ที่ส่งเสริมธุรกรรมดจิิทัล (Enables)
ผลิตภัณฑ์ (สินค้าและบริการ) ท่ีจัดอยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรม

ดิจิทัล (หรือ ICT)

ธุรกรรมดจิิทัล (Digital transaction) 
1. การสั่งซื้อสินค้าหรือบริการแบบดจิิทัล 

(Digitally ordered)
2. การส่งสินค้าหรือบริการแบบดจิิทัล 

(Digitally delivered)
3. การซื้อขายสินค้าและบริการผ่านระบบ

ตัวกลางอิเล็กทรอนิกส์ (Platform 
enabled)
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Enables 

 the investment and infrastructure channels that help drive digital transformation  

Dimensions of the Digital Economy
กำรจัดท ำบัญชีรำยได้ประชำชำติด้ำนเศรษฐกิจดจิิทัล (Digital Economy Satellite Account) 

ท่ีมา: Nadim Ahmad and Jennifer Ribarsky (2017). Working Party on National Accounts, Issue paper on a proposed 
framework for a satellite account for measuring the digital economy. STD/CSSP/WPNA(2017)10 22

NPISH = Non-profit Institutional Serving Household ROW = Rest of the World



กระบวนกำรจัดท ำ (Digital Economy Satellite Account (DESA))

OECD’s DESA DESA-TH
คณะกรรมกำรก ำหนดแนวทำง
กำรวัดมูลค่ำเศรษฐกิจดิจิทัล

DESA-TH : Supply Side DESA-TH : Demand Side/Income Side

ส ำรวจสถำนภำพ/รวบรวมข้อมูล ส ำรวจสถำนภำพ/รวบรวมข้อมูล

ประมวลผล Production ประมวลผล รำยจ่ำย/รำยได้
ภำพรวม

Supply ≈ Demand

ส ำรวจโครงสร้ำง
ต้นทุนกำรผลิต กำรส ำรวจรำยจ่ำย/รำยได้

วิเครำะห์ สรุป เสนอแนะ
DESA-TH Report

กำรจ้ำงงำน ข้อมูลรำยจ่ำย/รำยได้อื่นๆ

คณะอนุกรรมกำรฯ ที่เกี่ยวข้องคณะอนุกรรมกำรฯ ที่เกี่ยวข้อง

ประมวลผล Production

กำรจัดท ำบัญชีรำยได้ประชำชำติด้ำนเศรษฐกิจดจิิทัล (Digital Economy Satellite Account) 

23



กำรด ำเนินกำรวัดสถำนะกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
กำรจัดท ำ Digital Economy Outlook ตำมกรอบ OECD



กำรจัดท ำ Digital Economy Outlook ตำมกรอบ OECD

“กรอบกำรวัดกำรเปลี่ยนแปลงสู่ดิจิทัล (Measuring the Digital Transformation)
ตำมแนวทำงกำรจัดเก็บข้อมูล ของ OECD”

กำรเข้ำถึงเทคโนโลยี
และข้อมูลดิจิทัล

กำรใช้งำนเทคโนโลยี
และข้อมูลดิจิทัล 

นวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับหรือ
เกิดจำกเทคโนโลยีและข้อมลู

ดจิิทัล 

กำรเปลี่ยนแปลงของ
อำชีพที่เกิดจำกเทคโนโลยี

และข้อมูลดิจิทัล 

ควำมเชื่อมั่นในเทคโนโลยี
และข้อมูลดิจิทัล 

กำรเปิดกว้ำงของตลำดที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและ

ข้อมูลดิจิทัล 

กำรเปลี่ยนแปลงของสังคมที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและ

ข้อมูลดิจิทัล
25
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กำรจัดท ำ Digital Economy Outlook ตำมกรอบ OECD

OECD & ONDE 
Digital Economy Outlook Initiative

OECD’s Related 
Data Survey

(Outlook + Measuring)

Design methodology and questionnaire to 
cover all OECD requirement. (Data collected in 
specific area e.g. Ratchaburi, Etc.)
 Raw Data

Design a prototype analytic tools. 
 Data Analytic Tools

- CDPE Meeting at OECD
- Workshop
- Press conference
 Cooked Data.

Data Analytic Tools
(Prototype)

OECD’s Digital Economy 
Outlook 2020

ควำมร่วมมือระหว่ำง สดช. กับ OECD ในกำรจัดท ำ Digital Economy Outlook
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กำรด ำเนินกำรวัดสถำนะกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
กลไกกำรติดตำมและวิเครำะห์สถำนกำรณ์กำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ



กลไกกำรติดตำมและวิเครำะห์สถำนกำรณ์กำรพัฒนำดิจิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ

มิติที่ 1

พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนดิจิทัล
ประสิทธิภำพสูงให้ครอบคลุมท่ัว

ประเทศ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล

มิติที่ 2 มิติที่ 3 มิติที่ 4 มิติที่ 5 มิติที่ 6

สร้ำงสังคมคุณภำพท่ี
ท่ัวถึงเท่ำเทียมด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัล

ปรับเปลี่ยนภำครัฐ
สู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัล

พัฒนำก ำลังคน
ให้พร้อมเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจและ

สังคมดิจิทัล

สร้ำงควำมเชื่อม่ัน
ในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

ข้อมูลดัชนีในรูปแบบของชุดข้อมูล (Dataset)
DATASET

ชุดข้อมูลเป้ำหมำยและตัวชี้วัดกำรพัฒนำ DE ของประเทศ

เปิดเป็น Open Data ส ำหรับ
ภำคธุรกิจ และประชำชน

Intelligent Center ส ำหรับสนับสนนุ
กำรตัดสินใจของผู้บริหำร

International 
Ranking

ตัวชี้วัดที่เป็นขอ้มูล
พ้ืนฐำน โดย

แผน/ยุทธศำสตร์ของ
หน่วยงำน

ภำยในประเทศ
Indicators ที่ไทย
ยังมิได้มีกำรจัดเก็บ

Indicators & Sub-indicators

แหล่งข้อมูลภำยในประเทศท่ีหลำกหลำย

28



กำรพัฒนำควำมสำมำรถในกำรแข่งขันด้ำนดิจิทัลของประเทศ
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กำรพัฒนำควำมสำมำรถในกำรแข่งขันด้ำนดิจิทัลของประเทศ

ปรับปรุงสภำพแวดล้อมให้เอื้อต่อ
กำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

• เร่งสร้างบุคลากรด้านดิจิทัลในสาขาที่ขาดแคลน ที่สอดคล้องกับความต้องการใน
บริบทการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศทั้งปัจจุบันและใน
อนาคต เช่น Big Data, Internet of Things, Artificial Intelligence

• ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนใช้ประโยชน์จากโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่ภาครัฐได้ลงทุน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งโครงข่ายเน็ตประชารัฐ

• เร่งพัฒนา และปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ ให้ทันสมัย สามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัล และการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล

• เร่งพัฒนาระบบดิจิทัลรองรับการอ านวยความสะดวกทางการค้าและการลงทุน และ
พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง

ปรับปรุงกำรจัดเก็บและรำยงำน
ข้อมูลเชิงสถิติ (Hard Data)

• ปรับปรุงการจัดเก็บข้อมูลให้สะท้อนข้อเท็จจริง
• ประสานงานและรายงานขอ้มูล Hard Data ไปยังองค์การ หรือหน่วยงาน

ระหว่างประเทศที่เป็นแหล่งจัดเก็บข้อมลูอย่างต่อเนื่องและเป็นปัจจุบัน
• จัดท าและเผยแพร่ข้อมลู Hard Data เป็นภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่องและ

เป็นปัจจุบัน

สื่อสำรและสร้ำงควำมเข้ำใจที่ถูกต้อง
ในกำรตอบแบบส ำรวจ (Survey Data)

• จัดกิจกรรมการสื่อสารสถานะ และการด าเนินงานพัฒนาดิจิทัลของประเทศ 
ที่เป็นปัจจุบันให้กับกลุ่มเป้าหมายในการตอบแบบส ารวจทุกกลุ่มอย่าง
ต่อเนื่อง
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