
รายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ครั้งที่ 3 (ไตรมาส 4) 

ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม – ๓0 กันยายน ๒๕๖5 
กลุ่มตรวจสอบภายใน 

ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ 
----------------------------- 

ตามแผนการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กลุ่มตรวจสอบภายใน
ก าหนดการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบประจ าปี 3 ครั้ง ซึ่งครั้งนี้เป็นการรายงานผลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม – ๓0 กันยายน ๒๕๖5 สามารถสรุปได้ดังนี้ 

๑. วัตถุประสงค์ในการตรวจสอบ 
๑.๑ เพ่ือตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจว่าปฏิบัติงานเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ

ข้อบังคับ ค าสั่ง มติคณะรัฐมนตรีและนโยบายที่ก าหนด 
๑.๒ เพ่ือพิสูจน์ความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่าง ๆ ทางด้านการเงิน การบัญชี และ

ด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
๑.๓ เพ่ือติดตามและประเมินผลการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจบรรลุผลตาม

เป้าหมาย มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า 
๑.๔ เพ่ือสอบทานระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงของหน่วยรับตรวจว่ามีความ

เหมาะสมเพียงพอหรือไม่ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

๑.๕ เพ่ือให้หน่วยรับตรวจได้รับทราบปัญหาจากการปฏิบัติงานและสามารถตัดสินใจแก้ปัญหา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

๑.๖ เพ่ือทบทวนการปฏิบัติงานและประเมินตนเองของกลุ่มตรวจสอบภายใน (Self – Assessment) 
ให้ได้มาตรฐานตามแนวทางประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 

๑.๗ เพ่ือให้ค าปรึกษา แนะน าและให้ความเห็นเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี 
ที่เกี่ยวข้องต่อเลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติผู้ตรวจสอบภายในระดับกรม  
หน่วยรับตรวจ และบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

๒. ขอบเขตการตรวจสอบ 
หน่วยงานในส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติจ านวน ๑๐ หน่วยงาน  

ไม่รวมกลุ่มตรวจสอบภายใน 

๓. ภารกิจ 
๓.๑ งานให้ความเชื่อมั่น โดยการตรวจสอบการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจว่าสามารถ

ด าเนินการได้บรรลุผลตามเป้าหมาย มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า โดยตรวจสอบ 4 ด้าน (ตามหนังสือ 
ที่ กค ๐๔๐๙.๒/ว๖๑๔ ลงวันที่ ๒๓ ธันวาคม ๒๕๖๓ เรื่อง การก าหนดประเภทของงานตรวจสอบภายใน) ดังนี้ 

  ๑)  การตรวจสอบด้านรายงานการเงิน (Financial Audit) 
  ๒)  การตรวจสอบด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Audit) 
  ๓)  การตรวจสอบด้านการด าเนินงาน (Performance Audit) 
  ๔)  การตรวจสอบอ่ืน ๆ  
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      ๓.๒  งานให้ค าปรึกษา เป็นงานที่ช่วยให้หน่วยรับตรวจปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง โดยให้ค าปรึกษา
แนะน าและให้ความเห็นเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องต่อเลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ผู้ตรวจสอบภายใน หน่วยรับตรวจ และบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

๓.๓ การสอบทานระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานในส านักงานฯ ตามมาตรฐานและ หลักเกณฑ์
ที่กระทรวงการคลังก าหนด 

๓.๔ งานบริหารส านักงาน 
๓.๕ งานอ่ืน  ๆที่ได้รับมอบหมาย  

๔. ผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 
กลุ่มตรวจสอบภายใน ได้ปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 

ครั้งที่ 3 (ไตรมาส 4) ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม – ๓0 กันยายน ๒๕๖5 สรุปได้ดังนี้ 

ผลการตรวจสอบ/ผลการปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะ 

ค าสั่งการของเลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศ รษ ฐกิ จและสั งคม
แห่งชาติ/การด าเนินการ
ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 

1. งานให้ความเชื่อม่ัน 
ด้านการเงิน (Financial Audit) 
ตรวจสอบการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐ 
ประเด็นที่ 1 การด าเนินงานของหน่วยรับตรวจเป็นไปตาม
แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐ 

จากการสอบทานข้อมูลการด าเนินงานทั้ง 4 เรื่อง 
ตามแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านบัญชี
ภาครัฐ โดยอาศัยข้อมูลการปฏิบัติตามแนวทางการ
ประเมินผลฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของหน่วยรับ
ตรวจร่วมกับการสอบทานการด าเนินงานตามแนวทางการ
ประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวม
หน่วยรับตรวจมีการด าเนินการตามแนวทางการประเมินฯ 
ดังกล่าวแล้วบางส่วน รายละเอียด ดังนี้ 

- ความถูกต้อง มีการแสดงยอดคงเหลือในช่อง  
“ยอดยกไป” ของบัญชีแยกประเภทในงบทดลองถูกต้อง
ตรงกับเอกสารหลักฐาน  

- ความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลงบทดลองสู่
สาธารณะ มีการจัดท ารายละเอียดประกอบรายการบัญชี 
ที่ส าคัญของงบทดลองประจ าเดือนกันยายน 2564  
แต่ยั งไม่มีการเผยแพร่สู่ สาธารณะ โดยเปิดเผยเป็น
ระยะเวลาอย่างน้อย 30 วันนับจากที่ส่งให้ สตง.  

ส าหรับการเปิดเผยข้อมูลประจ าปีเดือนกันยายน ๒๕๖๕ 
นั้น เมื่อหน่วยรับตรวจจัดท ารายงานทางการเงินตามรอบ
ระยะเวลาบัญชีแล้วให้มีการเผยแพร่งบทดลองดังกล่าวเป็น

1. เมื่อเริ่มต้นปีงบประมาณ
ให ม่  ห น่ วย รั บ ต รวจต้ อ ง 
ติดตามความเคลื่ อนไหวของ
กรมบัญชี กลางในการศึ กษา 
แนวทางการประเมิ นผลการ
ปฏิบั ติ งานด้ านบัญชีภาครัฐ
ประจ าปีงบประมาณ ในส่วนที่
กรมบั ญชี กลางก าหนดหรือ
ปรับปรุงใหม่ 

2. เมื่อรับทราบแนวทางการ
ประเมินผลฯ แล้ว ควรมีการวาง
แผนการการปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามแนวทางการประเมินผลฯ 
ดังกล่าวด้วย 

3. ด้วยภาระงานที่มากแต่ยัง
ขาดบุคลากรที่ตรงกับสายงาน 
หน่วยรับตรวจมีความจ าเป็นต้อง
จัดสรรทรัพยากรอย่างคุ้มค่ า
ภายใต้ข้อจ ากัดที่มีอยู่  รวมถึง
น าเสนอถึ งความขาดแคลน
ทรัพยากรแก่ผู้บริหารทราบต่อไป 

ข้อสั่งการของ เลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 
- ลงนามแล้ว ตามหนังสือ  
ที่  ด ศ  ๐ ๔ ๐ ๑ /2 1 4  
ลว. 6 ก.ย. 65 
การด าเนินการของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
- ด าเนิ นการแจ้ ง สลธ.  
เพ่ือทราบและด าเนินการ 
ในส่วนที่ เกี่ ยวข้องต่อไป  
ตามหนังสือ ที่ ดศ ๐๔๐๑/
234 ลว. 21 ก.ย. 65 
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ผลการตรวจสอบ/ผลการปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะ 

ค าสั่งการของเลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศ รษ ฐกิ จและสั งคม
แห่งชาติ/การด าเนินการ
ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 

ระยะเวลาอย่ างน้อย 30 วันนับจากวันที่ ส่ งให้  สตง.  
เช่น ลงเว็บไซต์หรือปิดประกาศในที่สาธารณะตามแนว
ทางการประเมินผลฯ ต่อไป  

- ความรับผิ ดชอบ มีการจัดส่ งรายงานงบการเงิน
ประจ าเดือนให้แก่ สตง. ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ส าหรับการ
น าส่งรายงานทางการเงินระดับกรมประจ าปีต่อ สตง. และ
กระทรวงการคลังในปีที่ผ่านมาสามารถน าส่งทันตามระยะเวลา
ที่กรมบัญชีกลางก าหนด โดย สตง. ได้ตรวจสอบและมีรายงาน
ของผู้สอบบัญชีมายัง สดช. แล้ว  

ในด้านการแก้ไขข้อทักท้วงด้านบัญชีตามข้อสังเกต
ประกอบการตรวจสอบของผู้ ตรวจสอบภายในภายใน 
ปีที่ ได้รับการทักท้วงนั้น ตส. อาศัยข้อมูลการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในประจ าปี รวมถึงผลการตรวจติดตามการ
ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบที่ผ่านมาเห็นว่า
หน่วยรับตรวจ มีความเข้าใจและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ
ตามข้อสังเกต ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่ ตส. ได้เคยให้ไว้แล้ว 
ส่งผลให้องค์ประกอบของเกณฑ์การพิจารณามีความครบถ้วน 

- ความมีประสิทธิผล ในปีงบประมาณที่ผ่านมา
หน่วยรับตรวจมีการจัดท าข้อมูลต้นทุนผลผลิตประจ าปี 
และจั ดท าข้ อมู ลตามแนวทางการประเมิ นความ 
มีประสิทธิผลแล้ว  

ส าหรับแนวทางการประเมินฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
มีการปรับเกณฑ์การประเมินด้ านความมีประสิทธิผล  
โดยก าหนดให้มีการรายงานวิเคราะห์ข้อมูลทางบัญชีหรือ
ต้นทุนผลผลิตเพ่ือการบริหาร และการรายงานผลการ
ด าเนินงานต่อผู้บริหารจากการวิเคราะห์ข้อมูลทางบัญชี 
หน่วยรับตรวจจึงยังไม่มีข้อมูลที่สามารถแสดงได้  
ประเด็นที่ ๒ หลักฐานประกอบการประเมินทั้ง 4 เรื่อง 
คือ ความถูกต้อง ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และ
ความมีประสิทธิผล มีความถูกต้องครบถ้วนเป็นไปตาม
แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐ 

จากการสอบทานการจัดท าเอกสารหลักฐานตามแนว
ทางการประเมินผลฯ ทั้ ง ๔  เรื่อง ส่ วนใหญ่มีข้อมูล 
ที่ครบถ้วนตามที่กรมบัญชีกลางก าหนด แต่เนื่องจาก
ในช่วงระยะเวลาการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในอยู่

4. จัดให้มีผู้เชี่ยวชาญด้าน
การเงินและบัญชีท าหน้าที่ก ากับ
ดูแลให้ ค าแนะน าเจ้ าหน้ าที่ 
ในการปฏิบัติ งาน รวมถึงการ
บริหารงานด้านการเงินและบัญชี
ของหน่วยงาน 

5. ในการปฏิบัติตามแนวทางฯ 
ควรปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอเป็น
ประจ า เช่น การจัดท าทะเบียนคุม
ต่ าง ๆ ให้บั นทึกเป็นปั จจุบั น  
การแสดงวิธีการตรวจสอบของ
รายการที่ส าคัญจะต้องจัดท าเป็น
ประจ าทุกเดือน  

6. หน่วยรับตรวจควรมีการ
ประเมินการปฏิบั ติ งานตาม
แนวทางฯ เบื้องต้นรอบ 6 หรือ 
๙ เดือน โดยจัดท าในรูปแบบการ
ประเมินภายในหน่วยงานเสนอ
ต่อ ผอ.สลธ. ทราบ เพ่ื อเป็ น
ประเมินตนเองว่าสามารถปฏิบัติ
ตามแนวทางการประเมินผลฯ ได้
ครบถ้วนมากน้อยเพียงใด ยังขาด
ข้อมูลใดบ้างที่ยังไม่ด าเนินการ  

7. จัดให้มีผู้ รับผิดชอบ
ดูแลด้านการปฏิบัติงานตาม
แนวทางการประเมินผลฯ 
โดยเฉพาะ เพ่ือคอยติดตาม
ป ร ะ เมิ น ค ว า ม ค ร บ ถ้ ว น
เบื้องต้นก่อนถึงก าหนดเวลา
การประเมินประจ าป ี
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ระหว่างปีงบประมาณ ข้อมูลบางประเภทจึงยังไม่มี
เอกสารหลักฐานประกอบการตรวจสอบข้างต้น ทั้งนี้ ตส. 
ได้เรียกดูข้อมูลย้อนหลังจากปีก่อนมาใช้ในการประกอบ
ข้อเท็จจริงบางประเด็น ซึ่งสามารถใช้อ้างอิงและอนุมาน
ได้ ว่ าหน่ วยรับตรวจมี การปฏิ บั ติ ตาม แนวทางการ
ประเมินผลฯ ดังกล่าว เว้นแต่ประเด็นเพ่ิมเติมที่ก าหนด
ขึ้นมาใหม่ตามแนวทางการประเมินผลฯ ปี ๒๕๖๕ ทีห่น่วย
รับตรวจจะสามารถด าเนินการได้เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 
โดยสรุปสาระส าคัญจากการสอบทานแต่ละเรื่องได้ ดังนี้ 
ความถูกต้อง  

1) มียอดคงเหลือของบัญชีเงินสดในมือ ณ วันสิ้น
เดือนของทุกเดือนตรงกับรายงานเงินคงเหลือประจ าวัน 
โดยมียอดคงเหลือเป็นศูนย์ ณ วัน สิ้นเดือนของทุกเดือน  

2) มีการจัดท างบกระทบยอดบัญชีเงินฝากธนาคาร
ครบทุกบัญชี โดยจัดท าเป็นประจ าทุกเดือน 

3) ยอดคงเหลือของบัญชีเงินฝากคลัง ตรงกับรายงาน
แสดงการเคลื่อนไหวเงินฝากกระทรวงการคลัง 

4) ยอดคงเหลือของบัญชีลูกหนี้เงินยืมในงบประมาณ 
และบัญชีลูกหนี้เงินยืมนอกงบประมาณ ตรงกับสัญญา
การยืมเงินที่ยังไม่ส่งใช้ใบส าคัญ มีการจัดท าทะเบียนคุม
บัญชีลูกหนี้ทุกประเภทไว้เป็นปัจจุบัน  

5) ยอดคงเหลือของบัญชีใบส าคัญค้างจ่าย บัญชี
เจ้าหนี้การค้า-หน่วยงานภาครัฐ และบัญชีเจ้าหนี้การค้า-
บุคคลภายนอก ตรงกับสรุปรายการใบแจ้งหนี้ ใบส าคัญ
หรือเอกสารแสดงภาระผูกพันที่ต้องช าระคืนแก่เจ้าหนี้
หรือผู้มีสิทธิในทุกเดือน 

6) ยอดคงเหลือของบัญชีวัสดุคงคลังตรงกับสรุป
รายงานผลการตรวจสอบวัสดุประจ าปีงบประมาณ  

7) ยอดคงเหลือของบัญชีครุภัณฑ์ตรงกับสรุปรายงาน
ผลการตรวจสอบทรัพย์สินประจ าปีงบประมาณ 

8) งบทดลอง ณ วันที่  30 กันยายน 2564 ไม่มี
บัญชีผิดดุลและบัญชีพักไม่มียอดคงค้างในรายงานผิดดุล
และรายงานข้อมูลบัญชีที่ต้องไม่มียอดคงค้างโดยดุลบัญชี
ปกติท่ีได้รับการยกเว้น มีบัญชีดังต่อไปนี้ 

- บัญชีพักรอ Clearing  
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- บัญชีรายได้สูง/(ต่ า) กว่าค่าใช้จ่ายสะสมยกมา  
- บัญชีค่าใช้จ่ายระหว่างหน่วยงาน-รายได้แผ่นดิน   
รอน าส่งคลัง  

9) หน่วยรับตรวจมีการแสดงวิธีการตรวจสอบเพ่ือให้
สามารถพิสูจน์ได้ว่ารายการเคลื่อนไหวระหว่างปีงบประมาณ 
พ.ศ. 256๕ มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน ส าหรับบัญชีต่อไปนี้  

- บัญชีเงินสดในมือ  
- บัญชีเงินฝากธนาคารเพ่ือน าส่งคลัง  
- บัญชีเงินฝากธนาคารรายบัญชีเพ่ือน าส่งคลัง  
- บัญชีเงินฝากคลัง  
- บัญชีลูกหนี้เงินยืมในงบประมาณ  
- บัญชีลูกหนี้เงินยืมนอกงบประมาณ  
- บัญชีเงินฝากธนาคาร (เงินงบประมาณ)  
- บัญชีเงินฝากธนาคาร(เงินนอกงบประมาณ)  
- บัญชีเงินฝากธนาคารรับจากคลัง (เงินกู้)  
- บัญชีใบส าคัญค้างจ่าย  
- บัญชีเจ้าหนี้การค้า-หน่วยงานภาครัฐ  
- บัญชีเจ้าหนี้การค้า-บุคคลภายนอก  

ความโปร่งใส 
1) มีการเปิ ดเผยงบทดลองประจ าเดื อนกันยายน  

(สิ้นปีงบประมาณ) สู่สาธารณะ โดยเปิดเผยเป็นระยะเวลา
อย่างน้อย 30 วันนับจากที่ส่งให้ ส านักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน (สตง.) 

๒) มีการจัดท ารายละเอียดประกอบรายการบัญชีที่ส าคัญ
ของงบทดลองประจ าเดือนกันยายน (สิ้นปีงบประมาณ)  
แต่ยังไม่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะ โดยเปิดเผยเป็นระยะเวลา
อย่างน้อย 30 วันนับจากที่ส่งให้ สตง. 
ความรับผิดชอบ 

๑) มีการน าส่งรายงานงบทดลองประจ าเดือนให้ สตง. 
หรือส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินส่วนภูมิภาคทุกเดือน 
ภายในระยะเวลาที่กรมบัญชี-กลางก าหนด 

๒) การน าส่งรายงานการเงินระดับกรมประจ าปีให้ สตง. 
และกระทรวงการคลังภายในระยะเวลาที่กรมบัญชีกลาง
ก าหนด  

  - น าส่งรายงานทางการเงินประจ าปีงบประมาณ  
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พ.ศ. 2564 แก่ สตง.  
  - น าส่งรายงานทางการเงินประจ าปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2564 แก่ กระทรวงการคลัง  
๓) รูปแบบรายงานการเงินประจ าปีที่ส่ งให้  สตง. 

เป็นไปตามมาตรฐานที่กรมบัญชีกลางก าหนด 
๔) ข้อมูลรายงานการเงินประจ าปีที่ส่งให้ สตง. เท่ากับ

ข้อมูลรายงานในระบบ GFMIS (New GFMIS Thai) 
๕) รายงานของผู้สอบบัญชี ส าหรับการตรวจสอบ

รายงานทางการเงิน ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 
2564 ของหน่วยงานมีการแสดงความเห็นอย่างมีเงื่อนไข 
ว่ารายงานทางการเงินถูกต้องตามท่ีควรในสาระส าคัญตาม
มาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐ 
ที่กระทรวงการคลังก าหนด  

๖) ในด้านการแก้ไขข้อทักท้วงด้านบัญชีตามข้อสังเกต
ประกอบการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายในภายในปีที่ได้รับ
การทักท้วงนั้น ตส. อาศัยข้อมูลการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในประจ าปี รวมถึงผลการตรวจติดตามการปฏิบัติตาม
ข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบที่ผ่านมา เห็นว่าหน่วยรับ
ตรวจมีความเข้าใจและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตาม
ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่ ตส. ได้เคยให้ไว้แล้ว 

ความมีประสิทธิผล  
ในการน าส่งข้อมูลการประเมินผลการปฏิบัติงานด้าน

บัญชีภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หน่วยรับตรวจ
ได้ น าส่ งข้ อมู ลประกอบการประเมิ นฯ แล้ ว ส าหรับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมบัญชีกลางได้ปรับปรุงเกณฑ์
การให้คะแนนโดยก าหนดแนวทางการประเมินใหม่ 2 ข้อ 
ดังนี้ 

๑) มีการวิเคราะห์ข้อมูลทางบัญชีหรือต้นทุนผลผลิต
เพ่ือการบริหาร โดยหน่วยรับตรวจต้องแสดงหลักฐานการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางบัญชีหรือต้นทุนผลผลิตเพ่ือการบริหาร  

๒) มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บริหารจาก
การวิเคราะห์ข้อมูลทางบัญชี โดยหน่วยรับตรวจต้องแสดง
หลักฐานการรายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บริหารจาก
การวิเคราะห์ข้อมูลทางบัญชี 
     ทั้งนี้ ตามรายละเอียดของเกณฑ์ฯ ข้างต้น เมื่อสิ้น
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ปีงบประมาณหน่วยรับตรวจจะต้องด าเนินการให้แล้ว
เสร็จตามที่เกณฑ์ฯ ก าหนด   
ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับ (Compliance Audit) 
ตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรการแก้ไขปัญหาหนี้ค่าสาธารณูปโภคค้างช าระของส่วนราชการไตรมาสที่ 3 ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 ของส านักงานเลขาธิการ 
1. การควบคุมการใช้ค่าสาธารณูปโภค 

 สดช. ได้ปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่  6 
มิถุ น ายน  2560  เรื่ อง มาตรการแก้ ไขปัญ ห าค่ า
สาธารณูปโภคค้างช าระแก่ส่วนราชการ ดังนี้ 

1.1  ทะเบียนคุมการใช้จ่ายค่าสาธารณูปโภค 
สลธ. ได้มีการจัดท าทะเบียนคุมการใช้จ่ าย

งบประมาณค่าสาธารณูปโภค ข้อมูลเป็นปัจจุบัน และ
เอกสารประกอบการเบิกจ่าย มีความถูกต้อง ครบถ้วน 

1.2  ผลการเบิกจ่ายค่าสาธารณูปโภค  
 สดช. ได้รับการจัดสรรงบประมาณ งบด าเนินงาน

ค่าสาธารณูปโภค มีผลการเบิกจ่ายค่าสาธารณูปโภค  
ณ สิ้นไตรมาสที่  3 เบิกจ่ายสะสมทั้งสิ้น คิดเป็นร้อยละ 
73.98 ของงบประมาณที่ได้รับจัดสรร คงเหลืองบประมาณ 
คิดเป็นร้อยละ 26.02 ของงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
        1.3 การจ่ายช าระค่าสาธารณูปโภค 

    การจ่ายช าระค่าสาธารณูปโภคของ สดช.  
ในไตรมาสที่ 3 ระหว่าง เดือน เมษายน – มิถุนายน 2565 
โดยส่วนใหญ่แล้วมีการช าระแล้วเสร็จภายใน 15 วันนับแต่
วันที่ได้รับใบแจ้งหนี้ พบว่ามีเพียง 1 รายการที่ไม่สามารถ
เบิกจ่ายให้แล้วเสร็จภายใน 15 วัน ได้แก่ ค่าโทรศัพท์
พ้ืนฐาน ประจ าเดือน กุมภาพันธ์ 2565 เนื่องจาก กงบ.  
ลงรับเอกสารการขออนุมัติเบิกจ่าย เมื่อวันที่ 29 มีนาคม 
2565 ซึ่งอยู่ในช่วงเวลาที่กรมบัญชีกลางแจ้งว่าจะท าการขึ้น
ระบบ New GFMIS Thai และจะท าการยกยอดข้อมู ล  
(Data Conversion) จึงท าให้การเบิกจ่ายเงินท าได้จนถึงวันที่  
๓๐ มีนาคม ๒๕๖๕ เวลา ๑๖.๓๐ น. และ กงบ. จะท าการ
เบิกจ่ายเงินได้อีกครั้งในวันที่ ๗ เมษายน ๒๕๖๕ จึงท าให้การ
เบิกจ่ายในรายการนี้เกิดความล่าช้า 

1.4 เอกสารการประกอบเบิกจ่าย  
เอกสารประกอบการเบิ กจ่ าย มี ความถู กต้ อง 

1. ควรเร่งรัดติดตามใบแจ้ง
หนี้จากหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง 
เช่น ส านักงานปลัดกระทรวง
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
(สป.ดศ.) เพ่ือให้การเบิกจ่าย 
ค่ าสาธาณู ปโภคของ สดช. 
เป็นไปตามแนวทางและมาตรการ
แก้ไขปัญหาหนี้ค่าสาธารณูปโภค
ค้างช าระของส่วนราชการตาม
มติคณะรัฐมนตรีที่ก าหนด 

2. ควรเร่งรัดให้กองบริหาร
กองทุ น พั ฒ นาดิ จิ ทั ล เพ่ื อ
เศรษฐกิจและสังคม (กท.) ท าการ
ชดใช้ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการใช้
ทรัพยากรร่วมกัน เพ่ือให้การ
บริหารงบประมาณของ สดช. 
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 

ข้อสั่งการของ เลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 
- ลงนามแล้ว ตามหนังสือ  
ที่  ดศ ๐๔๐๑/168 ลว.  
3 ก.ค. 65 
ข้ อ สั่ ง ก า ร ข อ ง 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ 
- ทราบการปฏิบัติที่เป็นไป
ตามมติ ครม. ตามหนังสือ 
ที่  ดศ ๐๔๐๑/3377  
ลว. 23 ส.ค. 65 
การด าเนินการของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
- ด าเนิ นการแจ้ งส านั ก
งบประมาณเพ่ือทราบตาม
หนั งสื อ ที่  ดศ ๐๔๐๑/
3492 ลว. 30 ส.ค. 65 
- ด าเนิ นการแจ้ ง สลธ.  
เพ่ือทราบและด าเนินการใน
ส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป ตาม
หนั งสื อ ที่  ดศ ๐๔๐๑/
202 ลว. 30 ส.ค. 65 
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ผลการตรวจสอบ/ผลการปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะ 

ค าสั่งการของเลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศ รษ ฐกิ จและสั งคม
แห่งชาติ/การด าเนินการ
ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 

ครบถ้วน มีการจัดท าทะเบียนคุมเอกสารเบิกจ่ายที่เป็นปัจจุบัน 
2. สภาพหนี้ค่าสาธารณูปโภค 

จากการตรวจสอบพบว่า สดช. มีการช าระหนี้ 
ค่าสาธารณู ปโภคประจ าไตรมาสที่  3 ปี งบประมาณ  
พ.ศ. 2565 ถูกต้อง ครบถ้วนตามใบแจ้งหนี้เรียบร้อยแล้ว 

๓.  การติดตามผลการตรวจสอบของงวดก่อน 
 จากรายงานผลการตรวจสอบค่าสาธารณูปโภคประจ า

ไตรมาสที่  2 ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 พบว่า 
เจ้าหน้าที่ ผู้ เกี่ยวข้องได้ เร่งรัดด าเนินการให้มีการช าระ 
ค่าสาธารณูปโภคให้แล้วเสร็จภายใน 15 วันนับแต่ได้รับใบแจ้ง
หนี้และถือปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรีที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด 
การตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้าง ของส านักงานเลขาธิการ  
ประเด็นที่ 1 กระบวนการซื้อหรือจ้าง/จ้างที่ปรึกษา ดังนี้ 
 ๑) วิธีประกาศเชิญชวนทั่วไป 
 ๒) วิธีคัดเลือก 
 ๓) วิธีเฉพาะเจาะจง (วงเงินเกิน ๕๐๐,๐๐๐ บาท) 

ในการปฏิบัติงานตรวจสอบกระบวนการซื้อหรือจ้าง
กิจกรรม/โครงการ ตส. พิจารณาแล้ว เห็นควรมีการตรวจสอบ
ทั้ งสิ้น 6 โครงการ ซึ่ งจากผลการตรวจสอบภาพรวมโดย 
ส่วนใหญ่กระบวนการและวิธีการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตาม  

- พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและบริหาร
พัสดุภาครัฐ  พ.ศ. ๒๕๖๐ 

- ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

- รวมถึงระเบียบอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง  
ทั้งนี้ กิจกรรม/โครงการ ที่ได้คัดเลือกโดยเกณฑ์ราคา

และการเปรียบเทียบข้อมูลผู้รับจ้าง มีจ านวน 6 โครงการ 
ที่ด าเนินการตรวจสอบ ดังนี้ 

1) กิจกรรมการเช่าอุปกรณ์สนับสนุนศูนย์
ดิจิทัลชุมชน กลุ่มที่ 2 (250 ศูนย์ใหม่) ภายใต้โครงการ
ยกระดับศูนย์การเรียนรู้ ICT ชุมชนสู่ศูนย์ดิจิทัลชุมชน 
ตามวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) 

2) โครงการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
เว็บไซต์ที่ทุกคนเข้าถึงได้ (Web Accessibility) ตามวิธีคัดเลือก 

3) โครงการบริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะ 

1. ควรระมัดระวังในการ
ตรวจสอบข้ อมู ล  เอกสาร
ประกอบการจั ดซื้ อจั ดจ้ าง  
การลงนามของคณะกรรมการฯ 
ทุกชุด ที่ เกี่ยวข้องกับสัญญา 
ร วม ถึ ง เอ ก ส ารต่ า ง  ๆ  ที่
เกี่ยวข้องในแต่ละกระบวนการ 
เพ่ือให้ข้อมูล/เอกสารประกอบ
โครงการ รวมถึงการลงนามของ
คณ ะกรรมการแต่ ละชุ ดมี 
ความถู กต้ องครบถ้ วนตาม
องค์ประกอบ 

2. ควรระมัดระวังในการ
ตรวจสอบ รายชื่ อ ของที ม 
ที่ปรึกษาเพ่ือป้องกันการจ้าง 
ที่ปรึกษาที่ เป็นบุคลากรหลัก
ซ้ าซ้ อนในช่ วงเวลาด าเนิ น
โครงการเดียวกันหรือคาบเกี่ยว
กัน พร้อมจัดให้มีข้อมูลรายชื่อ 
ที่ปรึกษาในระบบอินทราเน็ต 
เพ่ือให้คณะกรรมการจัดซื้อจัด
จ้างได้ตรวจสอบรายชื่ อก่อน 
การพิจารณาคัดเลือกบริษัท 

ข้อสั่งการของ เลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 
- ทราบ เห็ นชอบ ตาม
หนั งสื อ ที่  ดศ ๐๔๐๑/
220 ลว. 6 ก.ย. 65 
การด าเนินการของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
- ด าเนิ นการแจ้ ง สลธ.  
เพ่ือทราบและด าเนินการใน
ส่ วนที่ เกี่ ยวข้ องต่ อไป 
ตามหนังสือ ที่ ดศ ๐๔๐๑/
226 ลว. 12 ก.ย. 65 
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ผลการตรวจสอบ/ผลการปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะ 

ค าสั่งการของเลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศ รษ ฐกิ จและสั งคม
แห่งชาติ/การด าเนินการ
ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 

สู่ชุมชน ตามวิธีเฉพาะเจาะจง 
4) โครงการบริหารจัดการและติดตามผลการ

รับรองหลักสูตร เพ่ือพัฒนาทักษะดิจิทัลของหน่วยงาน
ภาครัฐ ตามวิธีประกาศเชิญชวนทั่วไป 

5) โครงการทบทวนและปรับปรุงนโยบายและ
แผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 
และสังคม ตามวิธีคัดเลือก       

6) โครงการกระตุ้นระบบนิเวศ 5G ให้เกิด
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 5G เชิงพาณิชย์ ตามวิธีคัดเลือก 

ซึ่งโครงการตามข้อ 4) - 6) เป็นโครงการจ้างที่ปรึกษา  
โดยมี บริษัท ไทม์ คอนซัลติ้ง จ ากัด เป็นผู้ประกอบการที่ผ่าน
เกณฑ์และได้รับการว่าจ้างและลงนามในสัญญาทั้ง 3 โครงการ 
จากการตรวจสอบข้อมูลบุคลากรหลักของทีมที่ปรึกษาจาก
บริษัท ไทม์ คอนซัลติ้ง จ ากัด แม้จะเป็นผู้ประกอบการเดียวกัน
แต่พบว่าบุคลากรหลักของที่ปรึกษาทั้ง 3 โครงการ มีระยะเวลา
ปฏิบัติงานตามสัญญาไม่ซ้ าซ้อนกับงานในโครงการอ่ืนของที่
ปรึกษาในช่วงเวลาเดียวกัน ดังนั้นจึงเป็นไปตามแบบสัญญาจ้าง
ที่ปรึกษารายบุคคลหรือจ้างบริษัทที่ปรึกษา ในข้อ 5 ความ
รับผิดชอบของที่ปรึกษา  

    สรุปผลการตรวจสอบที่เป็นสาระส าคัญรายกิจกรรม/
โครงการ ดังนี้ 
1. กิจกรรมการเช่าอุปกรณ์สนับสนุนศูนย์ดิจิทัลชุมชน  
กลุ่มที่ 2 (250 ศูนย์ใหม่) ภายใต้โครงการยกระดับ
ศูนย์การเรียนรู้ ICT ชุมชนสู่ศูนย์ดิจิทัลชุมชน ตามวิธี
ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ พบว่า 
    ๑) มีการจัดท าแผนฯ พร้อมเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง และของ 
สดช. ตามวิธีการที่ กรมบัญชีกลางก าหนด  และปิด
ประกาศโดยเปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของ สดช. 
    2) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของ
งานและก าหนดราคากลาง กิจกรรมการเช่าอุปกรณ์ฯ 
ต่อมามีการยกเลิกค าสั่ง และมีการเปลี่ยนแปลงตามค าสั่ง  
    3) คณะกรรมการมีการจัดท าร่างขอบเขตของงานและ
ก าหนดราคากลาง กิจกรรมการเช่าอุปกรณ์ฯ พร้อมทั้งมี

ที่ปรึกษา โดยให้ค านึงถึงแบบ
สั ญ ญ าจั ด จ้ า งที่ ป รึ ก ษ า  
ตามข้อ 5.3  

3 . การจั ด เก็ บ เอกสาร
โครงการควรจัดเก็บเข้าแฟ้มโดย
เรียงล าดับเหตุการณ์ก่อน - หลัง 
เพ่ือให้สะดวกต่อการใช้งานและ
ผู้ ใช้ งานสามารถตรวจสอบได้
โดยง่ายว่ามีเอกสารใดบ้างที่ขาด
หายไปหรือไม่ครบถ้วน 

4. การจัดท าทะเบียนคุม
ต่ า ง  ๆ  ค วรระบุ ข้ อ มู ล ให้
ครบถ้วนสมบูรณ์  และเป็น
ปั จจุบั น  เช่น  ทะเบี ยนคุม
ประกาศ ทะเบียนคุมสัญญา 

5. ตามประกาศส านักงาน
คณ ะกรรมการดิ จิ ทั ล เพ่ื อ
เศรษฐกิจและสั งคมแห่ งชาติ 
เรื่อง มาตรการ กลไก และระบบ
ในการด าเนินการเพ่ือส่งเสริม
ความโปร่งใส ในการจัดซื้อจัด
จ้างของส านักงานคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
แห่ งชาติ  เห็ นควรเน้ นย้ าให้
เจ้ าหน้ าที่ ในการปฏิบั ติ ตาม
ประกาศฯ เพ่ือเป็นการรักษา
มาตรฐานและพัฒนากลไกการ
ด าเนินงาน รวมถึงเป็นการสร้าง
ความเชื่อมั่นในกระบวนการพัสดุ
ของ สดช.  
 



 - ๑๐ - 
 

ผลการตรวจสอบ/ผลการปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะ 

ค าสั่งการของเลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศ รษ ฐกิ จและสั งคม
แห่งชาติ/การด าเนินการ
ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 

การประชุมและจัดท ารายงานการประชุมฯ และมีการ
อนุมัติให้มีการเผยแพร่ร่างขอบเขตของงานและอนุมัติการ
ก าหนดราคากลาง กิจกรรมการเช่าอุปกรณ์ฯ  
    4 ) มีการแต่ งตั้ งคณะกรรมการพิจารณาผลการ
ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับการประกวดราคา 
เช่ากิจกรรมการเช่าอุปกรณ์ฯ และได้มีการเปลี่ยนแปลง
องค์ประกอบของคณะกรรมการฯ  
    5) มีการจัดท ารายงานขอจ้าง กิจกรรมการเช่าอุปกรณ์ฯ  
    6) มีการน าร่างเอกสารประกวดราคาและร่างประกาศ 
สดช . เผยแพร่ ใน ระบบ เครือข่ ายสารสน เทศของ
กรมบัญชีกลางและบนเว็บไซต์ของ สดช. และมีการจัดท า
เอกสารประกวดราคาและประกาศ สดช. พร้อมก าหนด 
วันยื่นข้อเสนอราคา 
    7) มีผู้ยื่นข้อเสนอและเอกสารการเสนอราคา จ านวน 
๔ ราย พร้อมนี้กรรมการทุกคนลงลายมือชื่อก ากับไว้ใน 
ใบเสนอราคาและเอกสารการเสนอราคาของผู้ยื่นข้อเสนอ 
ทุกแผ่นแล้ว 
    8) มี การรายงานผลการพิ จารณาการประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการประกวดราคาเช่ากิจกรรมการเช่า
อุปกรณ์ฯ ซึ่งผู้ที่ได้คะแนนรวมสูงสุด คือ เอสเอ คอนซอเตียม 
(SA Consortium) พร้อมจัดท าหนังสือต่อรองราคา 
    9) มี การประกาศผู้ ชนะการเสนอราคา ในระบบ
เครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง และของ สดช. 
ตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด และปิดประกาศโดย
เปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของ สดช. 
   10) มีการแจ้งผลการจัดซื้อจัดจ้าง และอนุมัติการสั่งซื้อ 
สั่งจ้าง พร้อมมีใบสั่งซื้อ 
   ๑1) มีการขยายระยะเวลาก่อหนี้ ผูกพัน กิจกรรมเช่า 
อุปกรณ์ฯ โดยไม่เพ่ิมวงเงินก่อหนี้ผูกพัน จากปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 - 2566 เป็นปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2567  
    12) มี การท าหนั งสื อเชิ ญ  เอสเอ คอนซอเตี ยม  
(SA Consortium) มาลงนามในสัญญา วันที่ 30 มิถุนายน 
2564 จากนั้นมีการแก้ไขสัญญาเพ่ิมเติม ซึ่งการจัดท าสัญญา
ถูกต้องเป็นไปตามแบบที่คณะกรรมการนโยบายก าหนด 

    13) มีการวางหลักประกันสัญญา ซึ่งเท่ากับร้อยละ 5 
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ของราคาเช่าทั้งหมด 
    14) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ส าหรับ
การประกวดราคาเช่ากิจกรรมการเช่าอุปกรณ์ฯ พร้อม
จัดท ารายงานการประชุมฯ 

15) มีการแก้ไขสัญญา จ านวน 2 ครั้ง ซึ่งเป็นการแก้ไขแล้ว
ไม่ท าให้ทางราชการเสียประโยชน์ ทั้งนี้ สดช. ได้หารือเพ่ิมเติม
กับคณะกรรมการวินิ จฉัยปัญหาการจัดซื้ อจัดจ้ างและ 
การบริหารพัสดุภาครัฐ กรมบัญชีกลาง ทั้งนี้ คณะกรรมการฯ 
ได้ตอบข้อหารือเกี่ยวกับการบริหารสัญญาของ สดช. ตามข้อ
หารือ สรุปได้ว่า หาก สดช. ต้องการเปลี่ยนแปลงแก้ไขจุด
ให้บริการตามเอกสารแนบท้ายสัญญา สดช. จึงต้องแก้ไข
สัญญาตามนัยมาตรา 97 แห่งพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยการแก้ไข
สัญญา หน่วยงานของรัฐจะด าเนินการแก้ไขเปลี่ยนแปลงใน
ช่ วงเวลาใดก็ ได้ แต่ อย่ างช้ าจะต้ องด าเนิ นการก่ อนที่
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ท าการตรวจรับมอบของหรืองาน
งวดสุดท้าย โดยไม่ต้องขอผ่อนผันการไม่ปฏิบัติตามระเบียบฯ 
ต่อคณะกรรมการวินิจฉัยแต่อย่างใด  

16) มีการรายงานตรวจรับพัสดุกิจกรรมการเช่า
อุปกรณฯ์ งวดที่ 1  

ในภาพรวมสามารถสรุปได้ว่า โครงการฯ มีกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างและการแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูลต่าง ๆ ภายใต้
โครงการเป็นไปตามระเบียบที่ เกี่ยวข้องไม่ก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อทางราชการ   

2. โครงการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเว็บไซต์ที่ทุกคน
เข้าถึงได้ (Web Accessibility) ตามวิธีคัดเลือก ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ของหน่วยรับตรวจ พบว่า 
    ๑) มีการจัดท าแผนฯ พร้อมเผยแพร่แผนการจัดซื้อ 
จัดจ้างในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 
และของ สดช. ตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด และ
ปิดประกาศโดยเปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของ สดช. 
    2) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของ
งานและก าหนดราคากลาง การด าเนินโครงการส่งเสริมฯ 
และคณะกรรมการมีการจัดท าร่างฯ มีการประชุมและ
จัดท ารายงานการประชุมฯ  
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    3) มีการแต่งตั้ งคณะกรรมการซื้อหรือจ้างโดยวิธี
คัดเลือก และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ส าหรับการจ้าง
ด าเนินโครงการส่งเสริมฯ และคณะกรรมการมีการประชุม
และจัดท ารายงานการประชุมฯ จากนั้นมีการเปลี่ยนแปลง
องค์ประกอบในคณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ                 
    4) มีการจัดท ารายงานขอจ้างด าเนินโครงการส่งเสริมฯ  
    5) มีการจัดท าหนังสือเชิญชวนถึงผู้ประกอบการ ซึ่งมี
ผู้เข้ายื่นข้อเสนอ จ านวน 13 ราย และมีผู้ที่ผ่านเกณฑ์ฯ 
จ านวน 2 ราย 
    6) ผู้ยื่นข้อเสนอมีการยื่นเอกสารข้อเสนอด้านเทคนิค
และด้านราคา และมีการลงลายมือชื่อก ากับไว้ในเอกสาร
ข้อเสนอโครงการด้านราคาของผู้ยื่นข้อเสนอทุกแผ่น 
    7) มีการรายงานผลการพิจารณาการจ้างโครงการส่งเสริมฯ 
ซึ่งผู้ที่ได้คะแนนรวมสูงสุด คือ บริษัท อี-อินดัสทรี เน็ตเวิร์ค 
จ ากัด  
    8) มี การประกาศผู้ ชนะการเสนอราคา ในระบบ
เครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง และของ สดช. 
ตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด และปิดประกาศโดย
เปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของ สดช. 
    9) มีการแจ้งผลการจัดซื้อจัดจ้าง และอนุมัติการสั่งซื้อสั่ง
จ้าง พร้อมมีรายงานใบสั่งซื้อจ้างจากระบบ GFMIS 
    ๑0) มีการท าหนังสือเชิญ บริษัท อี-อินดัสทรี เน็ตเวิร์ค 
จ ากัด มาลงนามในสัญญา สัญญาวันที่  24 พฤษภาคม 
2565 และการจัดท าสัญญาถูกต้องเป็นไปตามแบบที่
คณะกรรมการนโยบายก าหนด 
    11) มีการวางหลักประกันสัญญา ซึ่งเท่ากับร้อยละ 5 
ของราคาค่าจ้างตามสัญญา 

ในภาพรวมสามารถสรุปได้ว่า โครงการฯ มีกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้องไม่ก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อทางราชการ 

๓. โครงการบริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะสู่ชุมชน ตามวิธี
เฉพาะเจาะจง ประจ าปี งบประมาณ  พ .ศ . ๒๕๖5  
ของหน่วยรับตรวจ พบว่า 
    ๑) มีการจัดท าแผนฯ พร้อมเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัด
จ้างในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง และ
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ของ สดช. ตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด และปิด
ประกาศโดยเปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของ สดช. 
    2) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของ
งานและก าหนดราคากลางโครงการบริการอินเทอร์เน็ต
สาธารณะสู่ชุมชน ลดช. อนุมัติและลงนามในค าสั่งแล้ว  
    3) คณะกรรมการมีการจัดท าร่างขอบเขตของงานและ
ก าหนดราคากลาง การจ้างที่ปรึกษาด าเนินโครงการฯ 
พร้อมทั้งมีการประชุมและจัดท ารายงานการประชุมฯ 
และมีการอนุมัติให้มีการเผยแพร่ร่างขอบเขตของงานและ
อนุมัติการก าหนดราคากลาง ตามระเบียบฯ พบการ 
ลงนามของคณะกรรมการในเอกสารรายละเอียดสัญญา  
ไม่ครบถ้วน 
    4) มีการขอเปลี่ยนแปลงรายชื่อคณะกรรมการซื้อหรือ
จ้าง และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุส าหรับโครงการฯ 
    5) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานจ้างโดยวิธี
เฉพาะเจาะจงและคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ภายหลังมี
การขอเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบคณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุของโครงการฯ  
    6) มีการจัดท ารายงานขอซ้ือหรือขอจ้างตามระเบียบฯ  
    7) มีการจัดท าหนั งสือเชิญชวนผู้ประกอบการที่มี
คุณสมบัติตรงตามเงื่อนไขที่หน่วยงานของรัฐก าหนดรายใด
รายหนึ่งให้เข้ายื่นข้อเสนอหรือให้เข้ามาเจรจาต่อรองราคา 
ซึ่งได้มีการยืนยันราคาโครงการบริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะ 
สู่ชุมชน 
    8) คณะกรรมการฯ มีการรายงานผลการพิจารณาและ 
ขออนุมัติสั่งซื้อ สั่งจ้าง การเช่าโครงการบริการอินเทอร์เน็ต
สาธารณะสู่ชุมชนโดยวิธีเฉพาะเจาะจง และได้ประกาศผู้ชนะ
การซื้อหรือจ้างในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง
และของหน่วยงานของรัฐตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด 
และให้ ปิ ดประกาศโดยเปิ ดเผย ณ สถานที่ ปิ ดประกาศ 
ของหน่วยงานของรัฐ และแจ้งให้ผู้ เสนอราคาทุกรายทราบ 
ผ่ านทางจดหมายอิ เล็ กทรอนิ กส์  (e-mail) ตามแบบที่
กรมบัญชีกลางก าหนด 
    9) การท าสัญญาเป็นไปตามแบบที่คณะกรรมการนโยบาย
ก าหนดโดยความเห็ นชอบของส านั กงานอัยการสู งสุ ด  
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และแบบสัญญาเป็นไปตามที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา  
มีการแก้ไขสัญญาให้บริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะสู่ชุมชน  
โดยไม่ท าให้ทางราชการเสียประโยชน์  
    10) ในด้านการบริหารสัญญาและการตรวจรับพัสดุ ได้มี
การแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุเป็นไปตามระเบียบฯ  
มีการรายงานผลการตรวจรับพัสดุส าหรับการเช่าโครงการ
ให้บริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะสู่ชุมชน โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 
ในงวดงานที่ 2 และ 3 

4. โครงการบริหารจัดการและติดตามผลการรับรอง
หลักสูตร เพื่อพัฒนาทักษะดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ 
ตามวิธีประกาศเชิญชวนทั่วไป ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖5 ของหน่วยรับตรวจ พบว่า 
    ๑) มีการจัดท าแผนฯ พร้อมเผยแพร่แผนการจัดซื้อ 
จัดจ้างในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 
และของ สดช. ตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด และ
ปิดประกาศโดยเปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของ สดช. 
    2) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของ
งานและก าหนดราคากลาง การจ้างที่ปรึกษาด า เนิน
โครงการบริหารจัดการฯ 
    3) คณะกรรมการมีการจัดท าร่างขอบเขตของงานและ
ก าหนดราคากลาง การจ้างที่ปรึกษาด าเนินโครงการบริหาร
จัดการฯ พร้อมทั้งมีการประชุมและจัดท ารายงานการประชุมฯ 
    4) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานจ้างที่ปรึกษา 
โดยวิธีประกาศเชิญชวนทั่วไป และคณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุในงานจ้างที่ปรึกษา ส าหรับงานจ้างที่ปรึกษาด าเนิน
โครงการบริหารจัดการฯ พร้อมทั้งมีการประชุมและจัดท า
รายงานการประชุมฯ 
    5) มีการจัดท าเอกสารและประกาศ สดช. จ้างที่ปรึกษา
โครงการบริหารจัดการฯ พร้อมก าหนดวันเวลาในการยื่น
ข้อเสนอ และมีการเผยแพร่ประกาศเอกสารจ้างที่ปรึกษาใน
ระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลางและของ สดช. 
    6) มีการจัดท ารายงานขอจ้างที่ปรึกษาด าเนินโครงการ
บริการจัดการฯ  
    7) มีการยื่นเอกสารการเสนอราคา พร้อมกรรมการทุก
คนลงลายมือชื่อก ากับไว้ในใบเสนอราคาและเอกสาร 
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การเสนอราคาของผู้ยื่นข้อเสนอทุกแผ่น 
    8) มีการรายงานผลการพิจารณาการจ้างที่ปรึกษาด าเนิน
โครงการบริหารจัดการฯ ซึ่งผู้ที่ได้คะแนนรวมสูงสุด คือ บริษัท 
ไทม์ คอนซัลติ้ง จ ากัด พร้อมจัดท าหนังสือต่อรองราคา 
    9) มี การประกาศผู้ ชนะการเสนอราคา ในระบบ
เครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง และของ สดช. 
ตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด และปิดประกาศโดย
เปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของ สดช. 
    10) มีการแจ้งผลการจัดซื้อจัดจ้าง และอนุมัติการสั่งซื้อ 
สั่งจ้าง พร้อมมีใบสั่งซือ้ 
    ๑1) มีการท าหนังสือเชิญ บริษัท ไทม์ คอนซัลติ้ง 
จ ากัด  มาลงนามในสัญญา จากนั้นมีการแก้ไขสัญญา
เพ่ิมเติม ซึ่ งการจัดท าสัญญาถูกต้องเป็นไปตามแบบที่
คณะกรรมการนโยบายก าหนด 
    12) มีการวางหลักประกัน ซึ่งเท่ากับร้อยละ 5 ของ
ราคาจ้างตามสัญญา 
    13) มีการรายงานตรวจรับพัสดุงานจัดจ้างปรึกษา
โครงการบริหารจัดการฯ จ านวน 2 งวดงาน 

ในภาพรวมสามารถสรุปได้ว่า โครงการฯ มีกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง  

5. โครงการทบทวนและปรับปรุงนโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
ตามวิธีคัดเลือก ประจ าปี งบประมาณ พ .ศ. ๒๕๖5  
ของหน่วยรับตรวจ พบว่า 
    ๑) มีการจัดท าแผนฯ พร้อมเผยแพร่แผนการจัดซื้อ 
จัดจ้างในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง และ
ของ สดช. ตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด และปิด
ประกาศโดยเปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของ สดช. 
    2) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของงาน
และก าหนดราคากลาง การจ้างที่ปรึกษาโครงการทบทวนฯ  
    3) คณะกรรมการมีการจัดท าร่างขอบเขตของงานและ
ก าหนดราคากลาง การจ้างที่ปรึกษาโครงการทบทวนฯ 
พร้อมทั้งมีการประชุมและจัดท ารายงานการประชุมฯ  
    4) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานจ้างที่ปรึกษา 
โดยวิธีคัดเลือก และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุในงาน 
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จ้างที่ปรึกษา ส าหรับการจ้างที่ปรึกษาโครงการทบทวนฯ 
พร้อมทั้งมีการประชุมและจัดท ารายงานการประชุมฯ และมี
การเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบคณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ 
    5) มีการจัดท ารายงานขอจ้างที่ปรึกษาปฏิบัติงานตาม
ขอบเขตของงานโครงการทบทวนฯ 
    6) มีการจัดท าหนังสือเชิญชวนถึงผู้ประกอบการ และ
มีเข้าผู้ยื่นข้อเสนอ จ านวน 6 ราย แต่มีผู้ที่ผ่านเกณฑ์ฯ 
จ านวน 3 ราย 
    7) มีการยื่นเอกสารข้อเสนอด้านเทคนิคและด้านราคา 
พร้อมกรรมการทุกคนลงลายมือชื่อก ากับไว้ในเอกสาร
ข้อเสนอโครงการด้านราคาของผู้ยื่นข้อเสนอทุกแผ่น  
    8) มีการรายงานผลการพิจารณาการจ้างที่ปรึกษา
โครงการทบทวนฯ ซึ่งผู้ที่ได้คะแนนรวมสูงสุด คือ บริษัท 
ไทม์ คอนซัลติ้ง จ ากัด พร้อมจัดท าหนังสือต่อรองราคา  
    9) มี การประกาศผู้ ชนะการเสนอราคา ในระบบ
เครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง และของ สดช. 
ตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด และปิดประกาศโดย
เปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของ สดช. 
    10) มีการแจ้งผลการจัดซื้อจัดจ้าง และอนุมัติการสั่งซื้อ
สั่งจ้าง พร้อมมีใบสั่งซื้อ 
   ๑1) มีการท าหนังสือเชิญ บริษัท ไทม์ คอนซัลติ้ง จ ากัด มา
ลงนามในสัญญา จากนั้นมีการแก้ไขสัญญาเพ่ิมเติม ซึ่งการจัดท า
สัญญาถูกต้องเป็นไปตามแบบทีค่ณะกรรมการนโยบายก าหนด 
   12) มีการวางหลักประกันสัญญา ซึ่งเท่ากับร้อยละ 5 ของ
ราคาค่าจ้างตามสัญญา 
   13) มีการรายงานตรวจรับพัสดุงานจัดจ้างปรึกษา
โครงการบริหารจัดการฯ จ านวน 2 งวดงาน 

6. โครงการกระตุ้นระบบนิเวศ 5G ให้เกิดประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี 5G เชิงพาณิชย์ ตามวิธีคัดเลือก ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ของหน่วยรับตรวจ พบว่า 
    ๑) มีการจัดท าแผนฯ พร้อมเผยแพร่แผนการจัดซื้อ 
จัดจ้างในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 
และของ สดช. ตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด และ
ปิดประกาศโดยเปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของ สดช. 
    2) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของ
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งานและก าหนดราคากลาง การจ้างที่ปรึกษาโครงการ
กระตุ้นระบบนิเวศ 5Gฯ 
    3) คณะกรรมการมีการจัดท าร่างขอบเขตของงานและ
ก าหนดราคากลาง การจ้างที่ปรึกษาโครงการกระตุ้นระบบ
นิเวศ 5Gฯ ต่อมามีการปรับปรุงร่างฯ จากนั้นมีการขอ
ยกเลิกและขออนุมัติขอบเขตของงาน  พร้อมทั้งมีการ
ประชุมและจัดท ารายงานการประชุมฯ  
    4) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานจ้างที่ปรึกษาโดย 
วิธีคัดเลือก และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุในงานจ้างที่ปรึกษา 
ส าหรับการจ้างที่ปรึกษาโครงการกระตุ้นระบบนิเวศ 5Gฯ  
มีการแก้ไของค์ประกอบคณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ พร้อมทั้ง
มีการประชุมและจัดท ารายงานการประชุมฯ  

 5) มีการจัดท ารายงานขอจ้างที่ปรึกษาโครงการกระตุ้น
ระบบนิเวศ 5Gฯ 

 6) มีการจัดท าหนังสือเชิญชวนถึงผู้ประกอบการ และมี
เข้าผู้ยื่นข้อเสนอ จ านวน 147 ราย แต่มีผู้ที่ผ่านเกณฑ์ฯ 
จ านวน 5 ราย 

 7 ) มี ก ารยื่ น เอกสารข้ อ เสนอด้ าน เท คนิ คและ 
ด้านราคา พร้อมกรรมการทุกคนลงลายมือชื่อก ากับไว้ใน
เอกสารข้อเสนอโครงการด้านราคาของผู้ยื่นข้อเสนอทุกแผ่น 

 8) มีการรายงานผลการพิจารณาการจ้างที่ปรึกษา
โครงการกระตุ้นระบบนิเวศ 5Gฯ ซึ่งผู้ที่ได้คะแนนรวม
สูงสุด คือ บริษัท ไทม์ คอนซัลติ้ง จ ากัด พร้อมจัดท า
หนังสือต่อรองราคา 

 9) มีการประกาศผู้ชนะการเสนอราคา ในระบบเครือข่าย
สารสนเทศของกรมบัญชีกลาง และของ สดช. ตามวิธีการ
ที่กรมบัญชีกลางก าหนด และปิดประกาศโดยเปิดเผย  
ณ สถานที่ปิดประกาศของ สดช. 

 10) มีการแจ้งผลการจัดซื้อจัดจ้าง และอนุมัติการสั่งซื้อ
สั่งจ้าง พร้อมมีใบสั่งซื้อ 

 ๑1) มีการท าหนังสือเชิญ บริษัท ไทม์ คอนซัลติ้ง จ ากัด 
ลงนามในสัญญา ซึ่งการจัดท าสัญญาถูกต้องเป็นไปตามแบบ
ที่คณะกรรมการนโยบายก าหนด 

 12) ตามสัญญามีการวางหลักประกันสัญญา ซึ่งเท่ากับ
ร้อยละ 5 ของราคาค่าจ้างตามสัญญา 
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 13) มีการรายงานตรวจรับพัสดุ งานจัดจ้างปรึกษา
โครงการกระตุ้นระบบนิเวศ 5Gฯ จ านวน 1 งวดงาน 

 ในภาพรวมสามารถสรุปได้ว่า โครงการฯ มีกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามระเบียบที่ เกี่ยวข้องไม่ก่อให้เกิด
ความเสียหายทางราชการ   

ประเด็นที่ 2 การปฏิบัติตามมาตรการ กลไก และระบบใน
การด าเนินการเพื่อส่งเสริมความโปร่งใส ในการจัดซื้อจัด
จ้างของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

จากการประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ กลไก  
และระบบในการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสในการ
จัดซื้อจัดจ้างของ สดช. โดยอาศัยกลุ่มประชากรตัวแทน
หน่วยงานภายใต้สังกัด สดช. รวม 35 ราย ท าการประเมิน
วัดผล 2 ด้าน คือ 1) ด้านจรรยาบรรณของผู้ปฏิบัติงาน 
ด้านพัสด ุ2) กบพ. สลธ. ประเมินการด าเนินงานของตนเองตาม
มาตรการฯ สดช. โดยมีผลคะแนนดังนี้ 

เกณฑ์การวัดระดับคะแนน 
ระดับ ๕ เห็นด้วยมากที่สุด     
ระดับ ๔ เห็นด้วยมาก            
ระดับ ๓ ไม่แน่ใจ 
ระดับ ๒ ไม่เห็นด้วย    
ระดับ ๑ ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

(ค่าคะแนนเฉลี่ยที่มีเศษเกินว่า 0.50 จะท าการปัดเศษขึ้น) 
1) ด้านจรรยาบรรณของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ ผลการ

ประเมิน ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.50 คะแนน อยู่ในระดับ เห็นด้วย
มากที่สุด 

ในภาพรวมเจ้ าหน้ าที่ พั สดุ ปฏิ บั ติ งานโดยยึ ดถื อ
จรรยาบรรณของผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ โดยคะแนนการประเมิน
ส่วนมากจะมีคะแนน 4 และ 5 แสดงให้เห็นได้ว่าเจ้าหน้าที่
พัสดุมีการวางตัวเป็นกลางในการด าเนินการเกี่ยวกับพัสดุ 
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยจิตส านึก มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้  
มีความมุ่ งมั่ นในการที่ จะพัฒนาตนเองและพัฒนางาน  
โดยเรียนรู้ถึงเทคนิควิทยาการใหม่ ๆ เพ่ิมเติมอยู่เสมอและ
น ามาใช้ปฏิบัติงานให้รวดเร็วมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดี
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ยิ่งขึ้น มีการปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือกฎหมาย กฎ ระเบียบ
ปฏิบัติของทางราชการอย่างเคร่งครัด ด าเนินการให้มีการ  
ใช้จ่ายเงิน และทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างประหยัด คุ้มค่า
เกิดประโยชน์สูงสุด โดยค านึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานและ
ประโยชน์ส่วนรวมทางราชการเป็นหลัก และค านึงถึงความ
ถูกต้อง ยุติธรรม ความสมเหตุสมผลประกอบด้วย มีความเอาใจ
ใส่ ให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือในเรื่องการให้ความคิดเห็นตาม
หลักวิชาการ แก้ไขปัญหาร่วมกัน ในการปฏิบัติงานร่วมกับ
ผู้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงานไม่เรียก รับ หรือยอมรับทรัพย์สิน 
หรือผลประโยชน์อย่างใดทั้งโดยตรงและโดยอ้อมจากผู้ขาย 
ผู้รับจ้าง หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่เข้ามามีนิติสัมพันธ์กับทาง
ราชการเกี่ยวกับการพัสดุ เพ่ือตนเองหรือผู้ อ่ืนโดยมิชอบ 
ปฏิบัติต่อผู้ขาย ผู้รับจ้าง หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่เข้ามามีนิติ
สัมพันธ์กับทางราชการเกี่ยวกับการพัสดุ รวมถึงการรับฟังผู้มา
ร้องเรียน ร้องทุกข์ ด้วยความเป็นธรรม เอ้ือเฟ้ือ มีน้ าใจ  
ให้ความร่วมมือกับทุกฝ่ายในการเสริมสร้างมาตรฐานในการ
ปฏิบั ติ งานของเจ้ าหน้ าที่ ผู้ เกี่ ยวข้องกับงานด้ านพัสดุ  
ให้สามารถพัฒนางานจนเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไปว่าเป็นอาชีพ
เฉพาะสาขาหนึ่ง รวมถึงผู้บังคับบัญชาด้านพัสดุได้ใช้ดุลพินิจ
ในการปฏิบัติงาน และในการส่งเสริม สนับสนุน การให้
ค าปรึกษา ค าแนะน า และรับฟังความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงาน
อย่างมีเหตุผล มีการก ากับ ดูแล ผู้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
จรรยาบรรณอย่างเคร่งครัด 

2) การประเมินการด าเนินงานของตนเองตามมาตรการฯ 
สดช. ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.44 คะแนน อยู่ในระดับ เห็นด้วยมาก 

ในภาพรวมเจ้ าหน้ าที่ พั สดุ และเจ้ าหน้ าที่ ที่ ได้ รับ
มอบหมาย มีการปฏิบัติงานด้านพัสดุถูกต้องเป็นไปตาม
กฎระเบียบหลักเกณฑ์ และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องอย่าง
เคร่งครัดด้วยความละเอียดรอบคอบ โดยคะแนนการประเมิน
ส่วนมากจะมีคะแนน 4 และ 5 แสดงให้เห็นได้ว่าเจ้าหน้าที่
พัสดุมีความรู้ความเข้าใจอย่างถ่องแท้ ใน พรบ. รวมถึง
กฎกระทรวงและมติคณะรัฐมนตรี ที่ เกี่ยวข้อง ได้รับการ
เสริมสร้างความรู้และพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานให้มี
ศักยภาพ ทั้งจากภายในและภายนอกหน่วยงาน มีการพัฒนา
กระบวนการและขั้นตอนในการปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อ 
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จัดจ้างให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ ทันเวลาและ 
ไม่กระชั้นชิด มีการจัดท าคู่มือในการปฏิบัติงาน ด้านการ
จัดซื้อจัดจ้างของ สดช. มีระบบการควบคุมภายใน การก ากับ
และติดตามงานด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ 

ในการจ้างที่ปรึกษา ที่มีวงเงินตั้งแต่ ๕๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
ขึ้นไป มีการแต่งตั้งข้าราชการผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ด้านของงานซื้อ/จ้าง/เช่า นั้น ๆ หรือผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วมเป็น
คณ ะกรรมการ  TOR/ คณ ะกรรมการซื้ อห รื อจ้ าง 
คณะกรรมการพิ จารณาผล e-bidding/คณะกรรมการ
ด าเนินการจ้างที่ปรึกษา คณะกรรมการ TOR ด าเนินการตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ 
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ สามารถด าเนินการให้
แล้วเสร็จภายใน ๓๐ วันนับถัดจากวันที่ได้รับทราบค าสั่ง
แต่งตั้ง ในการพิจารณาข้อเสนอด้านเทคนิคและข้อเสนอด้าน
ราคาให้แล้วเสร็จภายใน ๗ วันท าการนับถัดจากเสนอราคา ใน
การตรวจรับพัสดุและการตรวจรับพัสดุในงานจ้างที่ปรึกษา 
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ
ในงานจ้างที่ปรึกษา มีมติเป็นเอกฉันท์ และตรวจรับงานเสร็จ
สิ้นตามระยะเวลา ท าการรายงานผลการตรวจรับพัสดุภายใน 
๓ วันท าการนับถัดจากการด าเนินการตรวจรับงานเสร็จสิ้น  
แต่ละกระบวนการหากเกิดปัญหาหรืออุปสรรคไม่สามารถ
ด าเนินการได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด มีการขอขยาย
ระยะเวลาต่อหัวหน้าส่วนราชการ และส าหรับโครงการที่มี
ความยุ่ งยากทางเทคนิค จะสามารถขอขยายเวลาการ
ด าเนินการออกไปเป็น ๗ - ๑๐ วันท าการ ทั้งนี้คณะกรรมการ
ทุกคน มีการลงลายมือชื่อครบถ้วนในทุกกระบวนการ 

อย่างไรก็ตาม ในการปฏิบัติงานด้านพัสดุนั้นถือเป็น
หน้าที่ ที่มีความส าคัญต่อองค์กร หน่วยรับตรวจจะต้องรักษา
มาตรฐาน พัฒนากลไกเพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น 
รวมถึงการสร้างระบบควบคุมภายในที่ดีเพ่ือป้องกันและลด
ข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต การให้ความร่วมมือ 
การมีมนุษยสัมพันธ์ ที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงานและผู้รับบริการจะ
ช่วยส่งเสริมให้การประสานงาน การด าเนินงานต่าง ๆ  
มีศักยภาพมากยิ่งขึ้น 

ประเด็นที่  ๓ การปฏิบัติตามมาตรการให้ช่วยเหลือ
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ผู้ประกอบการในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ตามหนังสือคณะกรรมการวินิจฉัย
ปัญหาการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  

จากการกิจกรรม/โครงการทั้ ง 6 โครงการที่ด าเนินการ
ตรวจสอบยังไม่พบการเปลี่ยนแปลงและแก้ไขสัญญาที่ 
สืบเนื่องมาจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 แต่จากการสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมในภาพรวม 
ในการจัดซื้อจัดจ้างของ สดช. จากกลุ่มบริหารพัสดุ พบว่า  
มีสัญญาที่ ท าการแก้ ไขโดยอาศัยมาตรการช่วยเหลือ
ผู้ประกอบการ จ านวน 6 สัญญา ได้แก่   

1) สัญญาจ้างที่ปรึกษาโครงการวิเคราะห์สถานการณ์
และพฤติกรรมเด็กและเยาวชนเพ่ือป้องกันและส่งเสริม
การตระหนักรู้ของเด็กและเยาวชนออนไลน์  

2) สัญญาการจ้างที่ปรึกษาโครงการติดตามและ
ประเมินผลนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนา
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  

3) สัญญาจ้างที่ ปรึกษาด าเนิน โครงการพัฒนา
ความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม (Digital Competitiveness)  

4) สัญญาการจ้างที่ปรึกษาโครงการก ากับติดตามการ
ใช้บริการข้อมูลภาครัฐแบบเปิด  

5) สัญญาจ้างที่ปรึกษาโครงการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการและผู้สูงอายุ เพ่ือใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัล  

6) สัญญาการจ้างที่ปรึกษาโครงการส่งเสริมการ
ถ่ายทอดมรดกทางวัฒนธรรมของชาติสู่ระบบดิจิทัล 
(Digital Cultural Heritage)  
ด้านการตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit) 
โครงการพัฒนาระบบคลาวด์กลางภาครัฐ (Government Data Center and Cloud service : GDCC) ของ 
กองโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล   
ประเด็นการตรวจสอบท่ี ๑ การด าเนินงานตามแผนงาน/
โครงการ/ข้อก าหนด สัญญาและขอบเขตของงาน (TOR)  

๑.๑ การด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ (TOR)  
และสัญญา  

มีการขออนุมัติและขอความเห็นชอบจากหัวหน้า

1. การจั ดฝึ กอบ รม ให้
ความรู้ ในการบริการระบบ 
คลาวด์กลางภาครัฐ (GDCC)  
ในปีงบประมาณถัดไปควรปรับ
หลักสูตรให้มีทั้งการอบรมแบบ

ข้อสั่งการของ เลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 
- ทราบ เห็ นชอบ ตาม
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หน่วยงาน ในการด าเนินโครงการฯ และขออนุมัติแต่งตั้ง
คณะกรรมการต่าง ๆ ซึ่ง ลดช. ได้ลงนามอนุมัติ เมื่อวันที่ 
๑๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว   

มีการลงนามในสัญญาใช้บริการโครงการพัฒนาบริการ
โครงสร้างพ้ืนฐานและความมั่ นคงปลอดภั ยด้ านดิจิทั ล 
(Infrastructure and Security) กิจกรรม พัฒนาระบบคลาวด์ก
ลางภาครัฐ (Government Data Center and Cloud service : 
GDCC) ระหว่างส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ กับ บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด 
(มหาชน) สัญญานี้  มีผลบังคับตั้งแต่วันที่ลงนามในสัญญา  
โดยมีก าหนด 284 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา  
(ตั้งแต่วันที่ 21 ธันวาคม 2564  – 30 กันยายน 2565)  

การปฏิบั ติ งานเป็ นไปตามกฎหมาย ระเบี ยบ 
ข้อบังคับของทางราชการ มีกระบวนการหรือวิธีการติดตาม 
และประเมินผลการด าเนินงาน โดยการตรวจรับงวดงานตาม
เงื่อนไขการส่งมอบงานสัญญาและขอบเขตของงาน (TOR)  
มีการด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือด าเนินโครงการที่
เกี่ยวข้องเป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

1.2 ผลการด าเนินงานเป็นไปตามสัญญา และ
ขอบเขตของงาน (TOR) 

การด าเนินการตรวจรับงวดงาน มีขั้นตอนและผลการ
ด าเนินงานเป็นไปตามสัญญา และขอบเขตของงาน (TOR) 

ปัจจุบันได้มีการส่งมอบงวดงานที่แล้วเสร็จจ านวน  
๓ งวดงาน ได้แก่ งวดงานที่ ๑ งวดงานที่ 2 และงวดงานที่ ๓ 
ซึ่งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ มีการประชุมตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 เพ่ือพิจารณาตรวจรับงานว่าครบถ้วน
ถูกต้องตามขอบเขตของงานและเงื่อนไขของสัญญา ที่ประชุมมี
มติเป็นเอกฉันท์ให้รับงานงวดที่แล้วเสร็จ ไว้ใช้ประโยชน์ใน
ราชการ และได้จัดท ารายงานผลการตรวจรับพัสดุเสนอต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ เพ่ือรายงานผลการตรวจรับพัสดุและขอ
อนุมัติเบิกจ่ายค่าบริการเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

การรายงานผลการใช้งานรายเดือน ตามขอบเขตและ
รายละเอียดของงาน (TOR) ตาม TOR ข้อ ๕.๑๗  

ออนไลน์  และการอบรมเชิ ง
ปฏิบัติการ เพ่ือให้ผู้ที่สนใจเข้า
ฝึ กอบรมสามารถเลื อกเข้ า
หลักสูตรที่ต้องการจะฝึกอบรบ
ได ้

2. หน่ วยรั บ ตรวจควร
ขอรับการจัดสรรงบประมาณ
จากกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม เพ่ือให้การ
จั ด ส ร รท รั พ ย าก รระบ บ 
คลาวด์กลางภาครัฐ (GDCC) 
ที่ เพียงพอต่อความต้องการ 
เนื่ อ ง จ า ก ใน แ ต่ ล ะ ปี มี
หน่วยงานผู้ใช้บริการเพ่ิมขึ้น
เป็นจ านวนมาก ส่งผลให้ใน
แต่ละปีงบประมาณมีการใช้
จ่ ายที่ เพ่ิ มขึ้น  เพ่ื อจัดสรร
ทรัพยากรให้เพียงพอ 

3. ในการปฏิบั ติ งานควร
ค านึงถึง มาตรการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยของผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
และตามพระราชบัญญัติว่าด้วย
ก ารก ระท า ผิ ด เกี่ ย ว กั บ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

4. ควรมีแผนประชาสัมพันธ์
โครงการฯ ในการสื่อสารข้อมูล
โครงการกั บหน่ วยงานระดั บ
ภูมิภาคเพ่ือสร้างความรู้ความ
เข้ าใจเกี่ ยวกั บลั กษณะการ
ด าเนินงานของโครงการที่สามารถ
อธิบายหลั กการพ้ื นฐานของ
โครงการให้เข้าใจง่ายในรูปแบบที่

หนั งสื อ ที่  ดศ ๐๔๐๑/
219 ลว. 6 ก.ย. 65 
การด าเนินการของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
- ด าเนิ นการแจ้ ง คท .  
เพ่ือทราบและด าเนินการใน
ส่ วนที่ เกี่ ยวข้ องต่ อไป 
ตามหนังสือ ที่ ดศ ๐๔๐๑/
235 ลว. 21 ก.ย. 65 
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การด าเนินงานเป็นไปตาม TOR ข้อมูล ณ วันที่  18 
มิถุนายน 2565 มีค าขอใช้บริการทั้งหมด คิดเป็น 4,748 
ระบบงาน ,Cloud Server 13,120 เครื่อง, 48,902 VM, vCPU 
107,152, RAM 345,339 GB, Storage 15,133,351 GB 

 การด าเนินงานเป็นไปตาม TOR ข้อมูลระหว่างวันที่ 
21 มีนาคม – 18 มิถุนายน 2565 มีการด าเนินการน าระบบ
ของหน่วยงานขึ้นระบบ GDCC อย่างน้อย 615 หน่วยงาน 
(สะสม) โดยมีหน่วยงานที่ยืนยันการใช้บริการ GDCC ทั้งหมด 
คิดเป็น 1,078 ระบบงาน, vCPU 7,005 GB, RAM 18,693 
GB, Storage 897,617 GB 

- หน่วยงานได้รับบริการ GDCC ทั้งหมดจ านวน 
248 กรม 876 หน่วยงาน คิดเป็น 3,149 ระบบงาน, 
Cloud Server 5,604 เครื่อง คิดเป็น 36,445 VM, vCPU 
33,953 RAM 93,628 GB, Storage 3,844,364 GB 

ซึ่งจากผลการรายงานจะเห็นได้ว่ามีการตอบรับจาก
หน่วยงานผู้ใช้บริการที่ดีกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในขอบเขต
และรายละเอียดของงาน (TOR) ซึ่งถือว่าหน่วยงานมีความ
ต้องการในการใช้ระบบคลาวด์กลางภาครัฐมากขึ้น 

1.3 การใช้งบประมาณในการด าเนินงานเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และตามแผนการด าเนินงาน 

ตามสัญญาใช้บริการโครงการฯ ผู้ใช้บริการจะช าระ
ค่าบริการเป็นรายงวด รวม ๔ งวด ตลอดจนค่าแรงงาน  
ค่าสิ่งของตลอดอายุสัญญา ภาษีอากรอ่ืน ๆ และค่าใช้จ่ายทั้ง
ปวงไว้ด้วยแล้ว โดยผู้ใช้บริการจะแบ่งจ่ายให้แก่ผู้ให้บริการเป็น
งวด ๆ  รวม ๔ งวด  

ปัจจุบันได้ด าเนินการเบิกจ่ายเงินค่าบริการงวดที่ ๑ 
งวดที่ 2 และงวดที่ 3 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
ประเด็นการตรวจสอบที่  ๒ ผลของการด าเนินงาน
โครงการฯ เพื่อวัดค่าความส าเร็จเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการด าเนินงาน 

๒.๑ ความมีประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากร 
(Efficiency) 

จากการสอบทานพบว่า โครงการพัฒนาระบบคลาวด์ 
กลางภาครัฐฯ เป็นโครงการต่อเนื่ อง ๓ ปี  (ปี  ๒๕๖๓ ถึง  
ปี ๒๕๖๕) ส าหรับการด าเนินงานครั้งนี้ เป็นปีงบประมาณ  

บุคคลทั่วไปสามารถรับรู้ได้ เอง 
โดยใช้ค าศัพท์ เชิงเปรียบเทียบ
หรือยกตั วอย่ างลั กษณะการ
ท างานที่ประชาชนทั่ วไปเข้าใจ
และพยายามหลี กเลี่ ยงค า
ศัพท์ เทคนิคเพ่ือสื่ อสารความ
เข้าใจและมีมุมมองการท างานใน
แนวทางเดียวกัน เช่น การจัด
ฝึกอบรมให้ความรู้แก่หน่วยงาน
ผู้ ใช้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
อาทิ ผู้บริหาร/ผู้แทนหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในระดับจังหวัดหรือ
ภูมิภาค หรือการเผยแพร่ผ่านสื่อ
ดิจิทัลในรูปแบบการจัดท าอินโฟ
กราฟฟิค และการจัดท าคลิป
วีดีโอสั้น เป็นต้น  
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พ.ศ. 2565 มีการควบคุมก ากับเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ โดย
ด าเนินการตามเงื่อนไขการส่งมอบงานสัญญาและการช าระเงิน
ตามขอบเขตและรายละเอียดของงาน (TOR) ผู้ใช้บริการจะช าระ
ค่าบริการเป็นรายงวด รวม ๔ งวด ระยะเวลาที่ ใช้ ในการ
ด าเนินงานเป็นไปตามแผนที่ก าหนด มีขั้นตอนการด าเนินการ
จัดซื้อจัดจ้างถูกต้องและครบถ้วน ตามระเบียกระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

๒.๒ ความมีประสิทธิผลในการด าเนินงาน (Effectiveness) 
การด าเนินงานของโครงการฯ สามารถตอบสนองแผน

ยุทธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ. 2561 - 2580) ด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน และด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยมีการพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานเทคโนโลยีสมัยใหม่ จัดสรรทรัพยากรเพ่ือเชื่อมโยง
เทคโนโลยีดิจิทัลที่ทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก
ข้อมูลให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลที่
มีความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานและแหล่งข้อมูลต่าง  ๆ
น าไปสู่การวิเคราะห์การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ที่มีความ
ทันสมัย ทันการเปลี่ยนแปลง และเพ่ิมประสิทธิภาพของงาน
บริการและบริหารของภาครัฐและเอกชน 

ผลการด าเนินงานเป็นไปตามสัญญา และขอบเขต
ของงาน (TOR) มีก าหนดการส่งมอบงานตามสัญญา และ
ขอบเขตของงาน (TOR) ในงวดงานที่ ๑ งวดงานที่ 2 และ
งวดงานที่ ๓  มีการจัดส่งรายงานและเอกสารการให้บริการ
ครบถ้วนและถูกต้อง การด าเนินงานเป็นตามแผนแล้วเสร็จ
ตามระยะเวลาที่ก าหนด  

ผลของการให้บริการระบบคลาวด์กลางภาครัฐสามารถ
เชื่อมโยงหรือเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูลกันได้ทุกภาคส่วน  
ทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนสามารถ 
เข้ าถึ งได้  ซึ่ งได้มี การเผยแพร่ชุดข้อมูลเปิ ดบนเว็บไซต์ 
https://opendata.onde.go.th เพ่ือส่งเสริมการใช้ประโยชน์ 
Big Data ของภาครัฐ สามารถน าข้อมูลไปพัฒนานวัตกรรมใน
ด้านต่าง ๆ ของประเทศได้ การเผยแพร่ชุดข้อมูลมีมาตรฐาน
ข้อมูลในรูปแบบที่อ่านได้โดยคอมพิวเตอร์ เช่น ข้อมูลประเภท 
เจซัน (JSON : JavaScript Object Notation) หรือ เอ็กเอ็ม
แอล (XML : Extensible Markup Language) เป็นต้น โดยผู้ใช้
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ข้อมูลสามารถเข้าใช้ข้อมูลได้ ภายใต้การยอมรับข้อก าหนดและ
เงื่อนไขการอนุญาตที่ก าหนดไว้ 

มีการจัดท าการส ารวจความพึงพอใจของการใช้ระบบ
คลาวด์กลางภาครัฐ (GDCC) โดยส ารวจตั้งแต่วันที่ 7 เมษายน 
2565 ถึง 27 กรกฎาคม 2565 มีการตอบแบบสอบถาม
จ านวน 427 ครั้ง จากจ านวน 875 หน่วยงาน ซึ่งเมื่อคิดตาม
หน่วยงานจะสามารถคิดได้เป็น 433 หน่วยงาน เนื่องจาก
ผู้ดูแลระบบบางท่านดูแลระบบงานมากกว่า 1 หน่วยงาน  
ผลส ารวจความพึงพอใจส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์พึงพอใจมาก – 
มากที่สุด ดังนี้  

ด้านที่ 1 กระบวนการ/ขั้นตอนการขอใช้บริการ  
มีความพึงพอใจมาก – มากที่สุด ร้อยละ 90.60 

ด้านที่  2 คุณภาพการใช้บริการคลาวด์กลางภาครัฐ 
(GDCC) มีความพึงพอใจมาก – มากที่สุด ร้อยละ 83.94 

ด้านที่ 3 ด้านการรับแจ้งปัญหา สอบถามข้อมูล 
และการบริการของเจ้าหน้าที่ให้บริการ (Call Center)  
มีความพึงพอใจมาก – มากท่ีสุด ร้อยละ 91.18 

ซ่ึงจากแบบส ารวจความพึงพอใจ พบว่ามีหน่วยงาน
ประเมินความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด รายละเอียดดังนี้ 

ด้านที่ 1 ความพึงพอใจในคุณภาพการใช้บริการ การ
ขอใช้บริการ GDCC เดิมยังคงใช้การกรอกข้อมูลลงแบบฟอร์ม
และจัดส่งเป็นหนังสือ แต่ในปัจจุบันบริษัทฯ ได้มีการท าระบบ
ขอใช้บริการ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่หน่วยงานในการขอ
ใช้บริการ GDCC  

ด้านที่ 2 คุณภาพการใช้บริการคลาวด์กลางภาครัฐ 
(GDCC) เรื่อง การฝึกอบรมให้ความรู้ในการบริการระบบคลาวด์ 
กลางภาครัฐ ได้มีการจัดอบรมให้กับหน่วยงาน โดยหน่วยงาน 
มีความสนใจจ านวนมากจึงยังไม่เพียงพอต่อความต้องการ  
และยั งไม่ทั่ วถึ งหน่ วยงานผู้ ใช้บริการในระดับภู มิภาค  
ทางโครงการจึงได้น าวิดีโอหลักสูตรต่าง ๆ ขึ้นเผยแพร่บน
เว็บไซต์  https://gdcc.onde.go.th และจัดท าแพลตฟอร์ม
ส าหรับการอบรมออนไลน์ที่ชื่อว่า GDCC e-learning Platform 
เพ่ือรับรองให้บุคลากรภาครัฐที่สนใจได้เข้าร่วมการอบรมตาม
หลักสูตรที่สนใจ 

ด้านที่ 3 ช่องทางการรับแจ้งปัญหา สอบถามข้อมูล 
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ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 

และการบริการของเจ้ าหน้ าที่ ให้ บริ การ (Call Center)  
มีห้องปฏิบัติการศูนย์รับแจ้ง (GDCC Operation Center)  
ณ บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) นนทบุรี และ 
บางรัก พร้อมเจ้าหน้าที่ 15 ที่นั่ง ตลอด 24 ชม. X 7 วัน 

๒.๓ ความประหยัดในการใช้จ่ายเงินโครงการ (Economy) 
เมื่อเปรียบเทียบโครงการระบบคลาวด์กลางภาครัฐ 

(GDCC) กับผู้ให้บริการเอกชนรายอ่ืน จะสามารถประหยัด
งบประมาณในการเช่าระบบคลาวด์ได้มากถึง ๕๒๑.๘๒๙๐ 
ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ ๕๑.๓๐ และสามารถประหยัด
งบประมาณทั้งโครงการได้มากถึง ๑๘๑.๔๖๑๙ ล้านบาท คิดเป็น
ร้อยละ ๑๗.๘๔ จากงบประมาณโครงการฯ สามารถประหยัด
งบประมาณในการจัดหาระบบคลาวด์  

นอกจากนี้ ยังค านึงถึงความคุ้มค่าในการให้บริการ โดย
ได้มีการติดตามประเมินผลการใช้บริการระบบคลาวด์กลาง
ภาครัฐ (GDCC) เมื่อพบว่าหน่วยงานไม่มีการใช้ งานตาม
เงื่อนไขที่ก าหนด จะด าเนินการเรียกคืนทรัพยากรระบบ
คลาวด์เพ่ือน ามาให้หน่วยงานอ่ืนได้ใช้ประโยชน์ต่อไป     

ดังนั้น การที่หน่วยงานราชการเปลี่ยนมาใช้บริการ
ระบบคลาวด์กลางภาครัฐจะท าให้หน่วยงานผู้ ใช้บริการ
สามารถช่ วยลดต้นทุ นด้ านดู แลบ ารุ งรั กษาอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อ่ืน ๆ ของส านักงานได้ แต่ สดช.  
ในฐานะหน่วยงานผู้ด าเนินการโครงการฯ ยังคงต้องจัดเตรียม
และบริหารงบประมาณให้เพียงพอต่อความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ เพ่ือเพ่ิมผลผลิตและลดต้นทุนให้ภาครัฐได้รับ
ผลประโยชน์อย่างคุ้มค่ามากที่สุด 
2.ตรวจสอบตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561 และตามแนวทางการประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภ ายใน 
ส่วนราชการด้วยตนเอง 

2.1 จัดท าคู่มือ/แนวทางการตรวจสอบ 4 เรื่อง 
ตส. ได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในขึ้น 
ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ
รักษาไว้ซึ่งคุณภาพตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน และ
เป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในของ
หน่วยงานรัฐ โดยมีจ านวน 4 เรื่อง ดังนี้  

1. คู่มือการให้ค าปรึกษา 

 การด าเนินงานของ ตส. 
- เผยแพร่ลงเว็บไซต์ของ 
สดช. เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
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2. คู่มือการตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

3 . คู่ มื อ ก ารต รวจสอบ การจั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง  
โดยวิธีการจ้างที่ปรึกษา 

4. คู่มือการตรวจสอบการด าเนินงานของกองทุน
พัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
2.2 แผนการตรวจสอบประจ าปี 

- ประเมินความเสี่ยงเพ่ือจัดท าแผนการตรวจสอบ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 การด าเนินงานของ ตส. 
วิเคราะห์และประเมิน
ความ เสี่ ย ง  จั ด ล าดั บ
บัญชีความเสี่ยง น าไปใช้
ประกอบการพิจารณา
จัดท าแผนประจ าปี 

- จัดท าแผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

- จัดท าแผนการตรวจสอบระยะยาวประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2569 

 ค าสั่งการของ ลดช. 
- อนุ มั ติ  ล งน ามแล้ ว 
ตามหนังสือ ที่ ดศ ๐๔๐๑/
208 ลว. 2 ก.ย. ๒๕๖5 
การด าเนินงานของ ตส. 
- ด าเนิ นการแจ้ งเวี ยน  
กอง/กลุ่ม/ศูนย์ เพ่ือทราบ
และด าเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้องต่อไป ตามหนังสือ 
ที่  ดศ ๐๔๐๑ /ว217  
ลว. 6 ก.ย. ๒๕๖5 

ปัญหา/อุปสรรค/ข้อจ ากัด 
ปัจจุบัน กลุ่มตรวจสอบภายใน ยังมีบุคลากรที่มีทักษะและความเชี่ยวชาญไม่ครบทุกด้าน  

ดังนั้น เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น จึงเห็นควรพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญ 
บุคลากรที่มีอยู่ให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญที่หลากหลายมากขึ้น และให้การตรวจสอบภายในเป็น ไปตาม
มาตรฐานการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ทั้งนี้เจ้าหน้าที่กลุ่มตรวจสอบภายใน ได้เข้าร่วมอบรม 
ที่กรมบัญชีกลางจัดขึ้นพร้อมทั้งพยายามศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองผ่านช่องทางความรู้ออนไลน์ต่าง ๆ  
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานตามแผนตรวจสอบประจ าปีได้อย่าง 
มีศักยภาพ แต่ยังคงต้องพัฒนาความรู้และเพ่ิมศักยภาพในการตรวจสอบต่อไป 

-------------------------------------------------- 
กลุ่มตรวจสอบภายใน 

ตุลาคม ๒๕๖5 


