
 

 

 

 
 

ประกาศส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
เรื่อง  แนวทางการปฏิบัติตนด้านจริยธรรมของข้าราชการพลเรือน พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่          

ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
------------------------------ 

 อาศั ยอ านาจตามมาตรา 5 ได้ ก าหนดมาตรฐานทางจริ ยธรรม ซึ่ งเป็ นหลั กเกณ ฑ์                           
การประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐเพ่ือใช้เป็นหลักส าคัญในการจัดท าประมวลจริยธรรม
ของหน่วยงานของรัฐ และมาตรา 6 วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562       
ซึ่งบัญญัติให้องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐมีหน้าที่จัดท าประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่อยู่ในความรับผิดชอบ ประกอบกับระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม            
ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรมและกระบวนการรักษาจริยธรรม          
ของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ ได้ก าหนดว่าหน่วยงานของรัฐอาจพิจารณาจัดท าข้อก าหนด
จริยธรรม โดยน าหลักเกณฑ์การจัดท าประมวลจริยธรรม มาปรับใช้ตามที่เห็นสมควร  

 ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติจึงก าหนดแนวทางการปฏิบัติตน
ด้านจริยธรรมของข้าราชการพลเรือน พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่  ตามหนังสือส านักงาน ก.พ.                 
ที่ นร 1019/ว 9 ลงวันที่ 5 กรกฎาคม 2564 ในลักษณะ “ควรกระท า” และ “ไม่ควรกระท า” ที่เข้าใจง่าย
และมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติ เพ่ือใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตน และรักษาคุณงามความดี    
ที่ข้าราชการ พนักงานราชการและเจ้าหน้าที่ในส่วนราชการต้องยึดถือในการปฏิบัติงาน ตามแนบท้ายนี ้

ทั้งนี้ให้ข้าราชการ พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัล             
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ปฏิบัติตนตามมาตรฐานทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม
และแนวทางการปฏิบัติตนที่ก าหนดไว้โดยเคร่งครัดต่อไป 
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แนวทางการปฏิบัติตนด้านจริยธรรมของข้าราชการพลเรือน พนักงานราชการ และเจา้หน้าที่ 
ของส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

ข้าราชการและบุคคลากรในสังกัดต้องรักษาจริยธรรมอย่างเคร่งครัดอยู่เสมอ โดยต้องปฏิบัติตนอย่างมี
คุณธรรม โดยมีการปฏิบัติที่ “ควรกระท า” และ “ไม่ควรกระท า” ดังนี้ 

ควรกระท า ไม่ควรกระท า 
๑. จงรั กภั กดี ต่ อประ เทศชาติ  มี คว ามภูมิ ใ จ           

ในความเป็นไทย รักษาผลประโยชน์ของชาติ  
และรักษาความลับเกี่ยวกับความมั่นคงของชาติ 

๒. มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้า 
๓ . น าหลักธรรมตามศาสนาที่ตนเคารพนับถือ 

มาประกอบการปฏิบัติหน้าที่ราชการ  
๔. ส่ งเสริม สนับสนุนให้มี การปฏิบัติ ศาสนกิจ          

สืบทอดและท านุบ ารุงศาสนาให้มีความเจริญ
ยั่งยืน 

๕. แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทูน และรักษาไว้ซึ่ง
สถาบันพระมหากษัตริย์ 

๖. สนับสนุนและมีส่วนร่วมกับกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติ
ในโอกาสต่าง ๆ 

๗. แสดงออกถึ ง คว าม เชื่ อมั่ น และสนับสนุน         
ก า รปกครองระบอบประช าธิ ป ไ ตย อัน มี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

๘. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่    
ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

๙. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์  สุจริต
โปร่งใสตรวจสอบได้ 

๑๐. รับประโยชน์จากการปฏิบัติราชการเฉพาะ        
ที่ทางราชการจัดให้ตามกฎหมายและระเบียบ 

๑๑. มี จิ ต ส า นึ ก ที่ ดี แ ล ะ ต ร ะ ห นั ก ใ น ห น้ า ที่             
ของผู้จัดท าบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์   
ของประชาชนและประเทศชาติ 

๑๒. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบโดยค านึงถึง
ผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดล้อม สิทธิมนุษยชน 
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และสิทธิเสรีภาพ   
ของบุคคล 

๑. ไม่แสดงออกในลักษณะที่ส่อไปในทางดูแคลน
หรือด้อยค่าความเป็นไทย อันอาจก่อให้เกิด  
ความเสื่อมเสียต่อภาพลักษณ์ของประเทศชาติ 

๒ . ไม่ควรกระท าการ อันอาจมีลั กษณะเป็น  
การกระทบกระเทือนต่อความมั่นคงของชาติ 

๓. ไม่แสดงกิริยาวาจาหรืออาการในเชิงลบหลู่        
ดูแคลนหรือด้อยค่าศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 

๔. ไม่ขัดขวางการท านุบ ารุงศาสนาและการปฏิบัติ
ศาสนกิจทั้งปวง 

๕. ไม่ แสดงออกด้ ว ยกิ ริ ย าอาการหรื อ ว าจา            
ในลักษณะที่ ไม่ ให้ เกียรติหรือไม่จงรั กภักดี         
ต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 

๖. ไม่แสดงถึงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบ 

๗. ไม่กระท าการอันส่อไปในทางที่อาจตีความได้ว่า
เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคล     
กับประโยชน์ส่วนรวม 

๘. ไม่หาทางปฏิเสธ บ่ายเบี่ยง เกี่ยงงอน ในการ
ปฏิบัติหน้ าที่ และการอ านวยความสะดวก       
แก่ประชาชนที่มาขอรับบริการ 

๙. ไม่ ปฏิ เ ส ธคว ามรั บผิ ดชอบหรื อปั ดค ว าม
รับผิดชอบของตนไปให้ผู้ อ่ืนเมื่อ เกิด ความ
บกพร่องหรือผิดพลาดในการปฏิบัติงานขึ้น 

๑๐. ไม่หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบุคคล   
หรือหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ 

๑๑. ไม่อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเ พ่ือเ อ้ือต่อ      
การกระท าผิดระเบียบแบบแผนของทาง
ราชการ 

 



ควรกระท า ไม่ควรกระท า 
๑๓. รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน้าที่ราชการ    

ของตนพร้อมที่จะรับการตรวจสอบและรับผิด      
ในผลของการปฏิบัติงานเมื่อเกิดความบกพร่อง
ผิดพลาดขึ้น 

๑๔. ปฏิบัติหน้าที่ ราชการด้วยความถูกต้องชอบธรรม
ตามกฎหมายและตามท านองคลองธรรม 

๑๕. ปฏิบัติตามค าสั่ งผู้บั งคับบัญชาที่ชอบด้วย
กฎหมายและกล้าคัดค้านหรือโต้แย้งค าสั่ ง      
ที่ไม่ถูกต้องหรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

๑๖. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีที่พบเห็น   
การกระท าผิดหรือการกระท าที่อาจก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่ทางราชการ 

๑๗ .  ยืนหยั ด ในการปฏิบั ติ ง าน ในหน้ าที่ ต าม  
หลักวิชาและจรรยาวิชาชีพด้วยความกล้าหาญ 

๑๘. เปิด เผยการทุจริ ตที่พบเห็นหรือรายงาน       
การทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้บังคับบัญชา  
หรือผู้มีหน้าที่รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 

๑๙. ให้ ความช่ วยเหลื อประชาชนที่ ถู กละเมิ ด          
หรือได้รับการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมโดยไม่ชักช้า 

๒๐. ปฏิบัติหน้าที่ ราชการโดยยึดถือประโยชน์
ส่วนรวมเหนือกว่าประโยชน์ส่วนบุคคล  

๒๑. มีความมุ่งมั่น เสียสละ มีจิตสาธารณะในการ
ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน 

๒๒. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน 
๒๓. มีจิตอาสา โดยอุทิศตนกระท าการอันเป็น

ประโยชน์ต่อส่วนรวม 
๒๔. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบมีประสิทธิภาพ 

เ พ่ือให้ งานสัมฤทธิ์ ผลตามวัตถุประส งค์                   
และเป้าหมายอย่างแท้จริง 

๒๕. ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของทางราชการ
อย่างประหยัดและคุ้มค่า รวมทั้งปฏิบัติงาน   
ให้ทันต่อเวลาและสถานการณ์ 

๑๒. ไม่ปฏิบัติตามค าสั่ง ค าขอร้อง ค าขู่หรืออิทธิพล
ใ ด  ๆ  ใ นก า รชั ก จู ง ใ ห้ ก ร ะท า ค ว า ม ผิ ด           
หรือกระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องชอบธรรม 

๑๓. ไ ม่ ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ โ ด ย ห วั ง เ พี ย ง ผ ล ง า น             
หรือเพียงเพ่ือให้งานเสร็จ โดยไม่ค านึงถึง
ผลกระทบหรือความเสียหายที่อาจเกิดข้ึน 

๑๔. ไม่ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนหรือบรรเทาทุ กข์     
ให้แก่ประชาชน 

๑๕. ไม่ปิดบังหรือปฏิเสธการให้ข้อมูลข่าวสาร  
ที ่ถ ูกต ้อ งแก ่ประชาชนและผู ้ปฏ ิบ ัต ิง าน     
ที่เกี่ยวข้อง 

๑๖. ไม่เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความแตกต่าง
ในเรื่องเชื้อชาติศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย
หรือสถานะทางเศรษฐกิจสังคม และความเชื่อ
ทางการเมือง 

๑๗. ไม่อาศัยต าแหน่งหน้าที่ในการอ านวยประโยชน์
หรือเลือกปฏิบัติต่อนักการเมืองหรือพรรคการเมือง 

๑๘. ไม่ฟุ่มเฟือย หรือไม่ด ารงตนเกินฐานานุรูปแห่งตน 
๑๙. ไม่ประพฤติหรือกระท าการใด ๆ อันอาจเป็น

เหตุให้เสื่อมเสียเกียรติภูมิ ศักดิ์ศรีและภาพลักษณ์
ของตนเองและราชการ 

๒๐. ไ ม่ แ ส ด ง กิ ริ ย า อ า ก า ร ห รื อ พ ฤ ติ ก ร ร ม            
อันมีลักษณะเป็นการคุกคามทางเพศ 

๒๑. ไ ม่ ยุ ย ง  ป ลุ ก ปั่ น ใ ห้ เ กิ ด ค ว า มแ ต กแยก       
หรือไม่สามัคคีกัน 

๒๒. ไ ม่ ใ ช้ ง า น ร ะบบ เทค โน โ ลยี ส า ร สน เทศ          
หรือสื่อดิจิทัลเ พ่ือเข้าถึงหรือส่งข้อมูลที่มี  
เนื้อหาขัดต่อศีลธรรมอันดี เช่น  การพนัน    
หรือข้อมูลที่กระทบต่อความมั่นคงของชาติ 
และละเมิดสิทธิของผู้อื่น เป็นต้น 
 
 
 



ควรกระท า ไม่ควรกระท า 
๒๖. ให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน

ด้วยความรวดเร็ว เต็มใจ ปราศจากอคติ      
และไม่เลือกปฏิบัติ 

๒๗. มุ่งมั่นพัฒนาและรักษามาตรฐานการท างาน    
ที่ดีโดยพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เลือกใช้
เ ท ค โ น โ ล ยี ที่ ทั น ส มั ย อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม             
และเชื่อม่ันในระบบการท างานเป็นทีม 

๒๘. รับฟังความคิดเห็น พร้อมที่จะตอบชี้แจง     
และอธิบายเหตุผลให้แก่ประชาชน ผู้ร่วมงาน
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

๒๙. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม  
และเท่ียงธรรม 

๓๐. ปฏิบัติหน้าที่ โดยละเว้นจากการใช้อคติ ได้แก่
ความรัก ความโกรธ ความกลัวและความหลง      
มาประกอบการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ 

๓๑. วางตัวเป็นกลางทางการเมือง 
๓๒. ด ารงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี

โดยน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
พระบรมราโชวาท หลักค าสอนทางศาสนา         
และจรรยาวิชาชีพมาใช้ในการด าเนินชีวิต    
และการปฏิบัติหน้าที่ 

๓๓. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการปฏิบัติหน้าที่
ของปวงชนชาวไทย เคารพต่อกฎหมาย มีวินัย 
และรักษาไว้ซึ่ งวัฒนธรรม ขนบธรรม เนี ย ม        
และประเพณีอันดีงาม 

๓๔. ด าเนินชีวิตอย่างเรียบง่าย ประหยัด 
๓๕. เข้าร่วมกิจกรรมที่ เป็นประโยชน์ต่อสั งคม    

และประเทศชาติตามความเหมาะสม 
๓๖. วิเคาะห์ กลั่นกรองข้อมูล หรือแสดงความ

คิ ด เ ห็ น ส่ ว น ตั ว  ด้ ว ย ค ว า ม ร ะมั ด ร ะ วั ง           
ก่อนการเผยแพร่ข้อมูล ในสื่อสังคมออนไลน์
อย่างถูกต้องเหมาะสม 

๒๓. ไม่กระท าการใดๆ เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล
หรือข้อมูล อ่ืนที่ เป็นข้อห้ามตามกฎหมาย     
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และกฎหมาย    
ที่เก่ียวข้อง 

 

 


